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1. Психологічні особливості прийняття ефективних рішень офіцерами ДПС України в нестандартних
ситуаціях

2. Psychological peculiarities of effective decision making by the officers of the State Border Guard Service of
Ukraine in non-standard situations

Реферат:
1. У дисертації уточнено і конкретизовано визначення поняття “психологічні особливості прийняття рішень”,
які являють собою сукупність якісно-кількісних параметрів психічних процесів, що складають структуру
системи дій з прийняття рішення. Здійснено типологізацію і психологічний опис різних нестандартних
ситуацій прийняття рішень і пов’язаних з ними домінуючих психічних процесів суб’єкта управлінської
діяльності. Теоретично обґрунтовано і експериментально перевірено комплекс психологічних методів і
технологій їхнього застосування у процесі експериментального дослідження з метою виявлення й опису
усієї сукупності психологічних особливостей прийняття ефективних рішень різного рівня офіцерами-



прикордонниками у нестандартних ситуаціях різного типу. Розроблено методику рефлексивно-емоційного
тренінгу, в основу якого покладено включення особистісних компонентів до процесу дискурсивного
мислення, розвитку творчого мислення і психічної саморегуляції.

2. Dissertation is devoted to the problem of psychological peculiarities of effective decision making by the officers
of the State Border Guard Service of Ukraine. The definition of the concept of “decision making psychological
peculiarities”, which are total combination of quantity and quality parameters of psychical processes, which are the
structure of actions system on decision making has been clarified and concretized. Typologisation and
psychological description of different non-standard situations of decision making and their dominant
psychological processes of managerial activity subject have been carried out. Complex of psychological methods
and technology of their usage in the process of the psychological experimental research with the purpose of
revealing and description of the total combination of effective decision making psychological peculiarities by
borderguard officers in non-standard situations of various types has been substantiated theoretically and verified
experimentally. Psychological peculiarities of effective decision making by the officers of the Border Guard Service
of Ukraine, learned according to various levels have been presented. The method of reflective-emotive training
based on reflective practice principles and personal characteristics involvement into the discourse thinking
process, creative thinking development and psychical self-regulation.
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