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1. Комунікації в управлінні торговельним підприємством. Дисертація присвячена основним напрямам
формування та розвитку комунікацій в управлінні торговельним підприємством. В дисертації запропонована
систематизована класифікація комунікацій, методичні підходи щодо формування системи комунікацій з
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на прибуток підприємства. Результати наукових розробок можуть бути застосовані в практичній діяльності
торговельних підприємств.

2. The dissertation is devoted to problems of forming and development of communications in management by the
commercial enterprise. In the dissertation is proposed the systematized classification of the communications, the



systematic approach concerning forming of communications system with taking into consideration modernizing of
organization and information structure. In the thesis is liberated a directions of the commercial enterprise
communications strategy. It is grounded expenses for different communications. It is liberated a metodics of the
economic and mathematical model application, which take into consideration influents communications factors on
enterprises profit. The result of the work can be practiced in a practical activity of commercial enterprises.
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