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Реферат:
1. Дисертацію присвячено аналізу особливостей формування відданості організації у персоналу банківських
структур. Робота містить теоретичне обґрунтування, методичні засади та результати емпіричного
дослідження з цієї проблеми. У дослідженні розкрито зміст, структуру та функції відданості організації у
персоналу банківських структур. Детально проаналізовано основні компоненти відданості у персоналу
банківських структур (емоційна відданість, прагматична відданість та відданість з почуття обов'язку).

2. The dissertation is dedicated to analysis of the specific of forming of organizational commitment at the
personnel of bank structures. The work contains the theoretical grounds, methods and results of empirical
research according this problem. The content, structure and functions of organizational commitment at the bank's
personnel are exposed in this research. It was analysed in details the basic components of organizational
commitment at the personnel of bank structures (affective component of organizational commitment, normative
component of organizational commitment, continuance component of organizational commitment).
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