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1. Психологічні особливості професійної діяльності прикордонників у роботі з нелегальними мігрантами

2. Psychological peculiarities of professional activity border guards with illegal migrants.

Реферат:
1. У дисертації здійснено психологічний аналіз та емпіричне дослідження професійної діяльності офіцерів по
роботі з іноземцями, дізнання та адміністративного провадження. Удосконалено зміст поняття «професійна
діяльність офіцера з іноземцями, дізнання та адміністративного провадження», виявлені психологічні
особливості цієї діяльності і запропоновано інтегральний критерій для її оцінювання. Розроблено та
апробовано теоретичну модель професійної діяльності офіцера по роботі з іноземцями, дізнання та
адміністративного провадження та тренінг комунікативної компетентності персоналу Державної
прикордонної служби України, що здійснює роботу з нелегальними мігрантами. Розроблені та впроваджені в
повсякденну службову діяльність підрозділів органів охорони державного кордону практичні рекомендації
персоналу Державної прикордонної служби України щодо роботи з нелегальними мігрантами з урахуванням



її психологічних особливостей.

2. The thesis is dedicated to the psychological and empirical analysis of professional activity of officers on work
with foreigners, investigation and administrative procedure. The essence, subject and psychological content for
the term «professional activity of officer on work with foreigners, investigation and administrative procedure»
have been specified. The psychological peculiarities of this activity have been revealed and the multifactorial
system for its estimation has been suggested. The model of professional activity of an officer on work with
foreigners, investigation and administrative procedure has been developed and experimentally verified. The
program of psychological training for the State Border Guard Service personnel involved in work with illegal
migrants has been developed and practically tested. The practical recommendations for the State Border Guard
Service personnel on work with illegal migrants have been developed and implemented into daily service activity of
border guarding units.
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