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Реферат/анотація:
1. Актуальність дисертаційного дослідження обумовлена тим, що становлення інформаційного суспільства є
на сьогоднішній день важливим етапом сучасного розвитку і визначає характер функціонування політичної
системи, держави, та механізми комунікації, як у суспільстві, так і між громадянами та владою. Для України
ця проблематика має особливе значення через те, що процес становлення інформаційного суспільства в
країні відбувається в умовах тривалої політичної модернізації, реформування системи державного
управління, цифровізації державних послуг, розвитку електронного урядування та поступової трансформації
інституційної архітектури держави. Водночас існує ряд суперечностей, що посилює потребу в глибокому
аналізі того, яким чином технологічні зміни впливають на трансформацію держави. У дисертаційному
дослідженні, на основі аналізу класичної теоретичної літератури, було виявлено основні ознаки
інформаційного суспільства серед яких головними є використання інформації та знання як головного



ресурсу для суспільних перетворень, а також використання сучасних інформаційно-комунікаційних
технології як головного інструменту. У той же час мережеві форми організації стають домінантними у
новому типі суспільного устрою. У роботі було виявлено амбівалентний характер змін для людини та
суспільства, які приносять разом із собою нові технології. Поряд з новими можливостями для поширення
інформації, поліпшення демократичних практик, створення нових форм політичної участі та
представництва, завжди поряд стоять ризики нерівності у доступу до технологій, надмірного державного
контролю та маніпуляцій на основі даних зібраних сучасними цифровими пристроями. При дослідженні
питання впливу інформаційно-комунікаційних технології на політичну участь було виявлено, що сучасні
технології дають можливості для нових форм участі, але не гарантують зацікавленість громадян у політичній
активності. Одним із найважливіших елементів сучасного інформаційного суспільства є розвиток
електронного урядування, що в свою чергу дозволяє оптимізувати управлінські процеси та розширити
шляхи комунікації між державою та громадянами. Однак розвиток електронного урядування потребує
вирішення ряду викликів пов’язаних, як з організаційними, так і з нормативно-правовими аспектами. У
компаративному блоці дослідження увагу приділено аналізу розвитку інформаційного суспільства у таких
країнах як Естонія, Південна Корея та Швеція. Глибокий аналіз шляхів побудови інформаційного суспільства
у кожній з цих країн показав спільні та відмінні риси у формуванні нового типу суспільства. Не дивлячись на
існування ряду спільних рис, становлення інформаційного суспільства не відбувалося за однією схемою, а
залежало від політичних, історичних та соціальних контекстів. Нові технології у розглянутих країнах змінили
не тільки лише шляхи взаємодії між державою та громадянами, але й мали значний вплив на зміну характеру
комунікації у суспільстві. Також у дослідженні увагу було приділено сучасному стану розвитку електронного
урядування у світі та запропоновано аналіз державних електронних порталів країн за допомогою методів
комп’ютерного аналізу. У дисертаційному дослідженні розглянуто трансформаційні процеси в Україні, які
супроводжують становлення інформаційного суспільства. В першу чергу було приділено увагу аналізу
нормативно-правових актів та стратегій, які формували основу для побудови інформаційного суспільства.
Було виявлено запізнення у прийняті ключових політичних рішень на ранньому етапі формування
інформаційного суспільства в Україні. Через це становлення інформаційного суспільства відбувалося не
поступово, а у два різні етапи, повільного та швидкого розвитку. Однією з ключових позитивних змін, було
визначено формування в останні роки моделі електронного урядування, яка змінила шляхи комунікації між
державою та суспільством в Україні, а створення Міністерства цифрової трансформації дійсно стало
провідним координатором цифрових змін. У дослідженні також проаналізовано роль інформаційно-
комунікаційних технологій у формуванні сучасного суспільного та політичного ландшафту в Україні. Було
запропоновано використання комп’ютерного симуляційного моделювання для дослідження необхідності
проведення відмінних напрямів цифрової політики у різних регіонах України. Також було визначено ряд
суперечностей та недосконалостей у проведенні сучасної державної політики цифрових трансформацій, і
запропоновано авторські рекомендації щодо вдосконалення курсу країни у цьому напрямі.

2. The relevance of this dissertation research stems from the fact that the emergence of the information society is
currently a key stage in modern development and shapes the nature of the political system, the state, and
communication mechanisms inside society and between citizens and the government. For Ukraine, this issue is of
particular importance because the process of creating an information society in the country is taking place amid
ongoing political modernization, reform of the public administration system, digitization of public services,
development of e-government, and the gradual transformation of the state’s institutional architecture. At the same
time, contradictions remain, reinforcing the need for an analysis of how technological changes influence the
state's transformation. In the dissertation, based on an analysis of classical theoretical literature, the main
characteristics of the information society were identified, the most significant of which are the use of information
and knowledge as the main resources for social transformation, as well as the use of modern information and
communication technologies as the main tool. At the same time, networked forms of organization have dominated
this new type of social structure. The research discovers the ambivalent nature of the changes for individuals and
society brought about by new technologies. Alongside new opportunities for information sharing, improving



democratic practices, and creating new forms of political participation and representation, there are always risks
of unequal access to technology, excessive government control, and manipulation based on data collected by
modern digital devices. A study of the impact of information and communication technologies on political
participation revealed that modern technologies give opportunities for new forms of participation but do not
guarantee citizens’ real interest in political engagement. One of the most important parts of the modern
information society is the creation of e-government, which allows the optimization of administrative processes
and the improvement of communication channels between the state and citizens. However, the development of e-
government requires addressing a number of challenges related to organizational and regulatory aspects. The
comparative section of the research focuses on analyzing the development of the information society in Estonia,
South Korea, and Sweden. An analysis of the ways of building an information society in each of these countries
revealed commonalities and differences in the formation of a new type of society. Despite a number of common
features, the emergence of the information society did not follow a single pattern but depended on political,
historical, and social contexts. New technologies in the considered countries have not only changed the ways of
interaction between the state and citizens, but have also had a significant impact on the nature of communication
within society. The research also examines the current state of e-government development in the world and
provides an analysis of national e-government portals using computer-based analytical methods. The dissertation
considers the transformational processes in Ukraine related to the emergence of the information society. First and
foremost, attention focuses on analyzing the regulatory acts and strategies that formed the basis for building the
information society. It identifies a delay in the adoption of key policy decisions during the early stages of the
information society’s formation in Ukraine. As a result, the development of the information society did not occur
gradually but rather in two distinct phases: one of slow development and one of rapid development. One of the key
positive changes was the development in recent years of an e-governance model that has transformed the
channels of communication between the state and society in Ukraine, and the establishment of the Ministry of
Digital Transformation has indeed become the leading coordinator of digital transformation. The research also
considers the role of information and communication technologies in shaping the modern social and political
landscape in Ukraine. The use of computer simulation modeling was proposed to study the need for different
approaches to digital policy in various regions of Ukraine. In addition, a number of contradictions and weaknesses
in the implementation of the current state policy on digital transformation were identified, and the authors offered
recommendations for improving the country’s course in this field.
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