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Реферат:
1. Дисертація присвячена проблемі розробки оптимальної інноваційної бізнес-стратегії операторів зв'язку в
Україні в умовах преходу на Інтернет-технології звязку. Виходячи з поточної маркетингової динаміки та
аналізу інноваційних хвиль у галузі, на основі концепції інноваційної капсули, як сукупності взаємоповязаних
інновацій, побудовано концептуальну модель ринку Інтернет-доступу. Базуючись на цьому, розроблено ряд
прогнозів розвитку Інтернет-ринків в контексті макроекономічної динаміки в Україні та політики держави,
що дало змогу розробити рекомендації щодо інноваційної бізнес-стратегії телекомунікаційних операторів на
ринку комп'ютерного (Інтернет) зв'язку та запропонувати оптимальний стратегічний набір для
національного оператора зв'язку ВАТ "Укртелеком", як сукупність взаємопов'язаних функціональних
стратегій, що витікають із ролі та стратегічного позиціонування компанії на ринку. В роботі розглянуті також
механізми взаємного впливу загальної економічної динаміки та інноваційних процесів в галузі зв'язку
(зокрема, розвитку Інтернет-технологій). Показано, що в Україні існують передумови для інноваційного



економічного зростання та суспільного розвитку, зокрема відносна обмеженість людських ресурсів та
висока кваліфікація робочої сили у поєднанні із її низькою вартістю та зміщенням фокусу зростання до
машинобудівних галузей. Такий розвиток сприятиме розширенню масових інфокомунікаційних ринків.
Однак, важливим фактором розвитку інфокомунікацій на шляху до інформаційного суспільства є позитивна
динаміка соціальних факторів інноваційного розвитку. Тобто, крім суто економічних передумов, важливим є
репрезентація в громадянському суспільстві інтересів всіх класів та груп, зокрема інституалізація класу
найманих працівників та усвідомлення ними своїх спільних економічних інтересів, як нетотожних з
інтересами класу буржуазії.

2. Dissertation is devoted to the problem of innovative business-strategy optimization for telecommunication
operators in Ukraine during transition from traditional to Internet-based technologies. The innovative waves in
development of Ukrainian telecommunication market were discovered and studied on the basis of innovative
capsule concept, i.e. the Internet-innovations were considered as an interconnected composition with group
dynamics. The model of Internet-access market was developed on this concept. Comparing the results of Internet-
access market modeling with macroeconomic dynamics in Ukraine and state polices the forecast of future market
developments was made. It makes possible to propose the framework innovative business-strategy for operators
of Internet market. In particular the optimal strategic set (composition of interconnected functional strategies) for
the national telecommunication operator of Ukraine JSC "Ukrtelekom" was proposed. The last was also based on
unique role and strategic positioning of JSC "Ukrtelecom" in the market. There were also reviewed the phenomena
of mutual interaction of general macroeconomic dynamics and innovative processes, particularly in
telecommunication industry, as well as influence of Internet technologies implementation on the Ukrainian
economy. It was shown that there are some promising pre-conditions for the innovative economy grows and social
development in Ukraine, especially relatively high qualification and limited volume of labor force in combination
with its low cost and moving of economy growth focus to machine-building industries. Such developments could
contribute the Internet technology expansion and growing of mass info-communication markets. However, the
key factor of info-communications development on the way forward the information society is a stabile positive
dynamics of social factors of innovative development. Mentioned social factors are strongly determined not only
by economic pre-conditions, but also by development of civil society. The issue of special importance in this
process is building-up of social institutions for representation of all classes and groups social interests, in
particular institutionalization of working class. The social precondition for that is clear perception by hired
workers of their own economic interest, as the different one from such of bourgeoisie class Key words: innovative
business strategy, telecommunications, innovation waves, innovative capsule, Internet access market, Ukrtelecom.
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