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Реферат:
1. Об'єкт дослідження - механізм управління підприємствами малого і середнього бізнесу, які функціонують
в Дніпропетровську та Дніпропетровській області. Метою дисертаційної роботи є теоретичне обгрунтування
підходів, методів і процесів організації управління підприємствами малого і середнього бізнесу, розробка
практичних рекомендацій щодо їх реалізації, а також впровадження і оптимізація цих розробок в напрямку
підвищення ефективності управління підприємствами і бізнес-процесами їх діяльності. Наукова новизна
одержаних результатів полягає в розробці і розвитку методичних і практичних положень щодо
удосконалення механізму управління підприємствами малого і середнього бізнесу на основі підбору та
використання інформаційних технологій і зводиться до наступного: вперше: розроблені основні контексти
подальшого розвитку напрямків, методів і моделей аналізу залежно від поставленої мети та завдань
дослідження щодо удосконалення систем управління процесами і підприємствами малого і середнього
бізнесу, які лягли воснову характеристики підходів щодо визначення стійкого господарювання підприємств і



пристосування організаційно-економічного механізму управління ними; розроблені основні положення і
концептуальні підходи оптимізації оперативного управління в різних економічних ситуаціях та під впливом
зовнішніх факторов, які полягають у пошуку та реалізації виробничіх, фінансових і комерційних резервів та
зменшенні ризику при реалізації бізнес-проектів; удосконалено: організаційно-економічний механізм
управління господарською діяльністю підприємств малого і середнього бізнесу на основі аргументації
пріоритетних напрямків стратегії їх подальшого розвитку шляхом взаємодії комплексної системи
оперативного управління, стратегічного планування, маркетингових досліджень, інвестицій та
інформаційних технологій. Дістали подальшого розвитку: система методів, підходів та окремих елементів
організаційно-економічного механізму оперативного управління господарською діяльністю підприємств
малого і середнього бізнесу, який полягає у новихпідходах до проектування організаційної структури
системи управління та ефективному впровадженні інформаційних технологій; методика розбудови усічених
оргструктур систем оперативного управління підприємствами малого і середнього бізнесу, яка полягає у
визначенні межі усічення та оптимального визначення обсягів інформаційних технологій з урахуванням
наявних технічних засобів та обсягів господарської діяльності. Практичне значення одержаних результатів
полягає у тому, що основні результати дослідження, які викладені у дисертації, доведені до рівня
прикладних рекомендацій. Вони призначені для використання як на підприємствах малого і середнього
бізнесу, так і при розробці програм соціально-економічного розвитку України, підготовки проектів
законодавчих і нормативно-правових актів з питань удосконалення процесів у сфері малого і середнього
бізнесу, механізмів соціального забезпечення та при розробці регуляторної політики в регіоні.
Запропоновані методологічні підходи, методичний інструментарій застосовувалися дляпідготовки
документів законодавчого, аналітичного і програмного характеру у Дніпропетровському регіоні,
спрямованих на розв'язання загальних проблем управління процесами малого і середнього бізнесу та
використовуються у навчальному процесі в Дніпропетровському національному університеті. Рекомендації
щодо удосконалення механізму управління підприємствами малого і середнього бізнесу на основі
використання інформаційних технологій були використані на підприємствах малого і середнього бізнесу м.
Дніпропетровська (ТОВ "АВІАС" та ін.)

2. . Object of research - mechanism of management of the enterprises of small and average business, which
function in Dnepropetrovsk and Dnepropetrovsk area. The purpose of dissertation work is a theoretical
explanation of the approaches, methods and processes of organization of management of the enterprises of small
and average business, development of the practical recommendations concerning their realization, and also
introduction and optimization of these development in directions of increase of a management efficiency by the
enterprises and business by processes of their activity. The scientific novelty of the received results is in
development both development of methodical and practical rules concerning improvement of the mechanism of
management of the enterprises of small and average business on the basis of selection and use of information
technologies and is reduced to the following: For the first time: The basic contexts of the further development of
directions, methods and models of the analysis are developed depending on an object in view and research
problems concerning improvement of control systems of processes and enterprises of small and average business,
which belong to a basis of the characteristic of the approaches concerning definition of proof managing of the
enterprises and adaptation of the economic-organizing mechanism of management by them; The developed basic
rules and conceptual approaches of optimization of operative management in different economic situations and
under influence of the external factors, which consist in search and realization of industrial, financial and
commercial reserves and reduction of risk at realization of the business-projects are developed; Is advanced: The
economic-organizing of management of economic activity of the enterprises of small and average business on the
basis of the argument of priority directions of strategy of their further development by interaction of complex
system of operative management, strategic planning, marketing researches, investments and information
technologies. Has received the further development: The system of methods, approaches and separate elements of
the economic-organizing mechanism of operative management of economic activity of the enterprises of small
and average business, which is in the new approaches to designing organizational structure of a control system



and effective introduction of information technologies; The technique of development truncated orgstructure of
systems of operative management of the enterprises of small and average business, which consists in definition of
border of truncation and optimum definition of volumes of information technologies in view of available means
and volumes of economic activity has been investigated. Practical meaning of the received results. The results of
research, which stated in the dissertation, are brining to a level of the applied recommendations. They are
intended for use as at the enterprises of small and average business, and by development of the programs of
socioeconomic development of Ukraine, preparation projects of the legislative and normative-legal acts on
improvement of processes in small and average business, mechanisms of social maintenance and by development
regulator of politics in region. The offered methodological approaches, methodical toolkit were applied to
preparation of the documents of legislative, analytical and program character in Dnepropetrovsk region of the
common problems, directed on the decision, of management of processes of small and average business and are
used in educational process in Dnepropetrovsk national university. The recommendations concerning
improvement of the mechanism of management of the enterprises of small and average business on the basis of
use of information technologies were used at the enterprises of small and average business of Dnepropetrovsk (
"AVIAS" etc.).
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