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Тема дисертації:
1. Психологічні особливості професійної взаємодії медичного персоналу в екстремальних ситуаціях
невідкладної допомоги.

2. Psychological peculiarities of professional interaction of medical personnel in emergency situations of urgent
care.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню проблеми професійної взаємодії медичного персоналу бригади
екстреної (швидкої) медичної допомоги, яку можна описати через сукупність трьох складових: професійну
діяльність, професійне спілкування та медичний персонал бригади екстреної (швидкої) медичної допомоги
як професіоналів (фахівців) своє справи. Операціоналізовано сутність та зміст поняття «взаємодія медичного
персоналу бригад екстреної (швидкої) медичної допомоги» як вид його професійної діяльності, що
детермінує відносини медичного персоналу цих бригад з пацієнтами, які реалізуються у суб’єкт-суб’єктних
(суб’єкт-об’єктних) стосунках з ними за допомогою вербальних і невербальних засобів в особливих та/або



екстремальних ситуаціях невідкладної допомоги. З’ясовано сутнісні та змістові аспекти значущих
організаційно-психологічних особливостей професійної діяльності медичного персоналу БЕШМД у межах
його професійної взаємодії, що необхідні для його професійного зростання та самовдосконалення.
Розроблено та науково обґрунтовано структурно-функціональну організацію моделі формування готовності
медичного персоналу до конструктивної професійної взаємодії в особливих та/або екстремальних ситуаціях
невідкладної допомоги, визначено її основні структурні компоненти. Розроблено та запроваджено у
практику підготовки медичного персоналу програму авторського тренінгу «Професійна взаємодія в
ситуаціях невідкладної допомоги», який містить у собі психотехніки холотропного дихання; спрямовані
візуалізації; тілесно-орієнтовані і танцювально-рухові психотехніки; комунікативні технології; техніки
релаксації; медитації. Здійснено опрацювання практичних рекомендацій щодо формування готовності
медичного персоналу до конструктивної професійної взаємодії в особливих та/або екстремальних ситуаціях
невідкладної допомоги, в яких було розкрито основні напрямки удосконалення процесу його
професіоналізації.

2. The research is devoted to the problem study of the problem of the professional interaction among the medical
staff of the emergency medical team, which can be described through a set of three components: professional
activity, professional communication and professional skills of the emergency teams. The essence and content of
the concept of «interaction of medical staff of emergency teams (emergency medical aid)» is operated as a form of
its professional activity, which determines the relations of medical personnel of emergency teams (emergency)
medical care with patients, which are realized in the subject-subjective (subject-objective) relationships with them
using verbal and non-verbal means in special and/or emergency situations. The substantive and substantive
aspects of significant organizational and psychological peculiarities of the professional activity of the medical staff
of the Emergensy Team in the framework of his professional interaction, which are necessary for his professional
growth and self-improvement, are determined. The structural and functional organization of the formation model
of medical personnel readiness for constructive interaction in special and/or extreme emergency situations is
elaborated and scientifically substantiated, its main structural components are determined. The author's training
program «Professional Interaction in Emergency Situations» was developed and implemented in the practice of
training medical personnel, which includes psychotherapy of holotropic breathing; directed visualization; body-
oriented and dance-motor psycho-technics; communicative technologies; relaxation techniques; meditation
Practical recommendations on the formation of readiness of medical personnel for constructive professional
interaction in special and/or emergency situations, in which the main directions of perfection of the process of its
professionalization were revealed, were worked out.
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