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Реферат:
1. У роботі вперше теоретично обґрунтовано педагогічні умови виховання в учнів підліткового віку культури
спілкування засобами мовного етикету; визначено критерії та показники рівнів вихованості комунікативної
культури; розроблено організаційно-педагогічну модель виховання культури спілкування підлітків засобами
мовного етикету; розроблено та експериментально апробовано методику діагностики рівнів вихованості
школярів.

2. For the first time in this research pedagogical conditions of education of teenagers' communicative culture by
means of speech etiquette have been theoretically proved; criteria and indicators of the levels of education
communicative culture have been pointed out; organizational pedagogical model of education of teenagers'
communicative culture by means of speech etiquette has been worked out; methods of diagnostics of the levels of
teenagers' breeding have been experimentally approved.
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