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Мова дисертації: Українська
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Тема дисертації:
1. Стратегії позиціонування провідних університетів Західної Європи в міжнародному інформаційному
просторі

2. The positioning strategies of leading universities of Western Europe in the international information space

Реферат:
1. У дисертації на основі аналізу науково-педагогічної літератури визначено рівень позиціонування провідних
університетів Західної Європи та України, теоретично обґрунтовано суть поняттєво-термінологічного
апарату дослідження. Схарактеризовано методологічні підходи до аналізу стратегій позиціонування
провідних університетів країн Європи в міжнародному інформаційному просторі (загальнонаукові –
системний, синергетичний, стратегічний; конкретнонаукові – соціально-маркетинговий, критеріально-
комплексний, компаративний). Сформульовано глобальні індикатори («фокус позиціонування», «якість



академічного персоналу», «престиж університету серед споживачів освітніх послуг чи користувачів освітнім
продуктом», «економічна та міжнародна діяльність», «наукові досягнення» та «комфорт») та їх показники.
Здійснено аналіз світових рейтингів для визначення провідних університетів країн Західної Європи та
України та проведено аналіз стратегій позиціонування провідних університетів Великої Британії в МІП за
визначеними глобальними індикаторами. Визначено сучасні тенденції розвитку стратегій позиціонування
університетів Європи в міжнародному інформаційному простору та розроблено науково-методичні
рекомендації щодо удосконалення стратегії позиціонування ЗВО України в МІП в умовах реформування
вищої освіти України.

2. The work is devoted to the positioning strategies of leading universities of Western Europe in the international
information space. The object of the research is the positioning of leading universities of Western Europe in the
international information space. The subject of the research is theory and methodology of the positioning
strategies of leading universities of Western Europe in the international information space. The aim of the
research is implementation of the analysis of the positioning strategies of leading universities of Western Europe
and Ukraine in the international information space and substantiation of modern tendencies in development of the
positioning strategies of leading universities of Europe in the international information space. The conceptual and
terminological apparatus of the research was determined: the basic concepts such as «positioning», «branding»,
«strategy», «positioning strategy», «educational service», «competitiveness», «university brand», «positioning
strategy of higher education institution (HEI)», «rating», «special event», «international information space» and the
key concept «positioning strategy of leading university in the international information space» was defined. The
general method of discontinuous research, which included monographic (analysis of monographs and theses), the
main array (study of periodicals, the Internet resources of educational and scientific sites of leading universities of
Western Europe, scientists’ and students’ blogs and international conferences’ materials), selective (selection from
general set of certain concepts (for determination of basic and key research concepts)) and determinate (in order
to investigate them and, on the basis of the analysis, evaluate other characteristics of the general array), was
revealed. Scientific and methodological recommendations on the development of the positioning strategies of HEIs
of Ukraine in the IIS in the context of higher education reforming in Ukraine are proposed. The first stage is the
implementation of benchmarking strategies for the positioning of educational services markets and determination
of competitive advantages in positioning and priority directions of its own positioning strategy. The second stage
is the formulation of goals and, based on them, the corresponding tasks of HEI positioning strategy in the IIS. The
third stage is the adoption of managerial decision regarding the choice of HEI positioning strategy in the IIS. At
this stage, the main features of four alternative development strategies of HEI are described (the strategy of deep
market penetration; market development strategy; product development strategy; diversification strategy) and the
expediency of their choice during the development of the positioning strategies of higher education institutions in
the IIS is substantiated. The fourth stage is the planning, development and implementation of special events, forms
and means of HEI positioning in the IIS according to the following algorithm: 1) determination of the
corresponding target audience and its approximate number; 2) determination of the content and arguments for
presenting the advertising background; 3) determination of special events, forms and methods of HEI positioning
in the IIS according to the chosen goals and existing opportunities for achieving established advertising targets; 4)
implementation of special events, forms and methods of positioning of higher education institutions in the IIS. The
fifth stage is the analysis of the effectiveness of implementation of the chosen HEI positioning strategy in the IIS
according to two components: communication and financial.
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