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нестабільності.

2. Development of the IT sector in Central and Eastern Europe in the context of financial and economic instability.

Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена комплексному дослідженню ІТ-сектору в країнах Центральної та Східної
Європи в умовах фінансово-економічної нестабільності. У вступі обґрунтовано актуальність теми, її
важливість у контексті наукових досліджень та науково-дослідних програм і тем, визначено мету, завдання,
об’єкт, предмет і методи дослідження. Також розкрито наукову новизну, практичне значення та наведено
апробації отриманих результатів. У розділі «Теоретико-методологічні основи розвитку
інформаційнокомунікаційних технологій у сучасних умовах» розкрито сутність понять інформаційно-
комунікаційних та інформаційних технологій у процесі цифровізації. Уточнено понятійно-категоріальний
апарат, зокрема через визначення поняття «сектор інформаційних технологій», що втілює систему, яка
базується на суб’єктах, що координують інтеграцію технологій для різних аспектів роботи з інформацією,
включно з її збором, обробкою, передачею та модифікацією. На основі узагальнення попередніх досліджень



процесу цифровізації та визначення її інструментів, таких як інформаційно-комунікаційні та інформаційні
технології, було запропоновано уточнення дефініції поняття, яке полягає у визначенні цифровізації як
процесу упровадження цифрових технологій з метою автоматизації та вдосконалення бізнес-процесів для
поліпшення комунікаційних каналів між бізнесом та споживачами, що передбачає застосування цифрових
інновацій та технологій для реструктуризації управлінської структури підприємств та оптимізації залучення
інвестицій в інноваційну діяльність. Водночас підприємства ІТ-сектору – це економічні суб’єкти, які
проводять діяльність за статтями 58.2, 62, 63.1, 95.1, відповідно до статистичної класифікації видів
економічної діяльності. У рамках дисертаційної роботи на основі аналізу теоретичних та емпіричних
досліджень узагальнено фактори впливу на розвиток ІТ-сектору. Встановлено, що особливу увагу в наукових
роботах приділено оптимізації державної податкової політики як стимулу розвитку підприємництва та
інновацій. Відмічено, що окрема увага в дослідженнях приділена управлінню людськими ресурсами як
ключовому фактору впливу на показники підприємств, особливо в контексті розробки стратегій щодо
підготовки висококваліфікованих працівників та досягнення стійких конкурентних переваг. Аналіз наукових
праць, присвячених дослідженню факторів впливу на показники підприємств, показав, що значна частина
цих досліджень зосереджується на показниках ефективності великих та публічних компаній. Оскільки
переважна кількість підприємств в секторі ІТ представлена малим та середнім підприємництвом, то було
встановлено, що цей погляд не завжди відповідає дійсності. Оцінка досліджень дозволила обґрунтувати
подальше використання факторів впливу у вигляді податкової політики, освіти та робочої сили на показники
результативності всіх підприємств у секторі інформаційних технологій.

2. The dissertation is dedicated to the comprehensive analysis of the IT sector in Central and Eastern European
countries amidst financial and economic instability. The introduction justifies the topic's relevance and importance
in scientific research and research programs and defines the purpose, objectives, object, subject, and research
methods. It reveals the scientific novelty and practical significance and validates the obtained results. In the
section "Theoretical and Methodological Foundations of Information and Communication Technologies in the
Context of Financial and Economic Instability", the essence of the information and communication technologies
and the information technologies in the context of financial and economic instability is revealed. The categorical
apparatus is supplemented by revealing the modern understanding of digitalization as a process of introducing
digital technologies to automate and enhance business processes to improve communication channels between
businesses and consumers, which involves usage of digital innovations and technologies to restructure the
management structure of corporations and optimize investment in innovation. It is noted that information and
communication technologies and information technologies play a vital role in this process by providing the
necessary infrastructure, and entities operating in this area are becoming key participants in the modern
economy. The information technology sector is determined to embody a system based on entities that coordinate
the integration of various technologies for various aspects of information handling, including its collection,
processing, transmission, and modification. At the same time, representatives of the IT sector are economic
entities that carry out activities under Articles 58.2, 62, 63.1, and 95.1, according to the statistical classification of
economic activities. In the framework of the dissertation, based on the analysis of scientific works, the theoretical
and methodological approaches to determining the factors influencing the performance of corporations have been
improved by systematizing and generalizing them. It is established that special attention in scientific works is paid
to optimizing state tax policy as an incentive for developing entrepreneurship and innovation. It is noted that
special attention is paid to human resource management as a critical factor influencing the efficiency of
corporations, especially in the context of developing strategies for training highly qualified employees and
achieving sustainable competitive advantages. The analysis of scientific papers on the study of factors influencing
performance indicators has shown that a significant share of research is based on relative performance indicators
of enterprises and their capital structure, and the analysis of significant public companies does not fully reflect the
current situation in the information technology sector.
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