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Реферат:
1. У дисертації досліджено теоретико-методологічні засади з експлікації явищ «культура» і «субкультура» в
публічному управлінні та виокремлено специфічний феномен адміністративної субкультури, яка відображає
своєрідний стиль державно-управлінської діяльності публічних службовців. Методологія наукового
дослідження адміністративної субкультури в публічному управлінні має міждисциплінарний характер і
базується на діяльнісному, аксіологічному і комунікативному підходах з масиву гуманітарних наук.
Феноменологію адміністративної субкультури відтворює репрезентація субкультурних стилів професійної
публічної служби, яка ментально трансформується у контексті архетипової парадигми публічного
управління в Україні. У дисертаційному дослідженні проведено ретроспективний і соціологічний аналіз
процесу формування адміністративної субкультури в органах державної влади в Україні. Вдосконалено



наукові трактування поняття «адміністративна субкультура», наведено аргументацію щодо відмінностей
понять «корпоративна культура» та «організаційна культура» в публічному управлінні. Запропоновано
застосовувати концептуальні обґрунтування варіативності і полістилістичності культури публічного
управління як диференційованої системи цінностей, що дозволяє врівноважити субкультурні і
контркультурні стилі професійної діяльності публічних службовців. Відмічається, що у сучасних практиках
врегулювання конфліктів, налагодження діалогу між громадянським суспільством і суб’єктами державно-
управлінських відносин ускладнюється у зв’язку з бурхливим розвитком публічних комунікацій, в яких
репрезентуються багатовекторні субкультурні і контркультурні стилі комунікативної взаємодії публічних
службовців з громадськістю. У авторській інтерпретації наведено міжнародний досвід формування
адміністративної субкультури у комунікативному аспекті, завдяки чому обґрунтовано доцільність
впровадження комунікативних технологій медіації в органах державної влади.

2. The dissertation explores the theoretical and methodological foundations for explaining the phenomena of
culture and subculture in public administration and describes the specific phenomenon of administrative
subculture, which reflects the peculiar style of public administration activity of civil servants. The methodology of
scientific research of administrative subculture in public administration is interdisciplinary and based on the
activity, axiological and communicative approaches. The phenomenology of the administrative subculture is
reproduced by the representation of subcultural styles of professional public service, which is mentally
transformed in the context of archetypal paradigm of public administration in Ukraine. The dissertation research
has made a retrospective and sociological analysis of the process of formation of administrative subculture in the
state authorities in Ukraine. The scientific interpretations of the term "administrative subculture" have been
improved. The argumentation of differences between the concepts of "corporate culture" and "organizational
culture" in public administration has been given. It is proposed to apply the conceptual justification of the
variability and polystylistic nature of the culture of public administration as a differentiated value system, which
allows to balance the subcultural and counter-cultural styles of professional activity of civil servants. It is noted
that in modern practices of conflict resolution, the establishment of dialogue between civil society and the
subjects of state-administrative relations is complicated by the rapid development of public communications,
which represent multi-vector subcultural and counter-cultural communicative styles of communication. The
author's presents the international experience of administrative subculture formation in the communicative
aspect, which substantiates the expediency of introducing communicative technologies of mediation in state
authorities.
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