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1. Теоретико-методологічні засади функціонування та розвитку системи інформаційно-аналітичного
забезпечення цивільного захисту України

2. Theoretical and methodological foundations of functioning and development of the system of information and
analytical provision of civil protection of Ukraine

Реферат:
1. Побудовано модель взаємозв’язку між механізмами державного управління в системі інформаційно-
аналітичного забезпечення цивільного захисту, що забезпечує отримання адекватної, повної, оперативної та
корисної інформації та дозволяє керівнику своєчасно та якісно реагувати на зміни в обставинах, організувати
виконання завдань у повному обсязі та у визначені терміни. Встановлено критерій якості виконання функцій
системою інформаційно-аналітичного забезпечення цивільного захисту – умову, коли взаємозв’язок між
механізмами державного управління забезпечує виконання зазначеною системою функцій та завдань за
призначенням, уточнено поняття “взаємозв’язок між механізмами державного управління” як форми їх
взаємодії та взаємозалежності. Сформовано структуру системи інформаційно-аналітичного забезпечення



цивільного захисту, що функціонує у режимах повсякденної діяльності, підвищеної готовності, надзвичайної
ситуації та надзвичайного стану. З’ясовано її завдання щодо підготовки органів управління до дій у
надзвичайних ситуаціях завдяки комплексному підходу, що передбачає дослідження системи підготовки за
рівнями ланок управління, категоріями фахівців та за режимами функціонування єдиної державної системи
цивільного захисту; щодо організації взаємодії органів управління в умовах надзвичайних ситуацій –
розроблено послідовність інформаційно-аналітичного забезпечення процесу управління та взаємодії, що
охоплює заходи щодо одержання, опрацювання, зберігання та подання інформації керівнику органу
управління; щодо підготовки населення до дій у надзвичайних ситуаціях – показано основні напрями
удосконалення інформаційно-аналітичного забезпечення, основу якого складає використання новітніх
інформаційних технологій, застосування прогресивних освітніх форм і методів навчання. Подано метод
оцінювання ефективності роботи оперативного складу органу управління в умовах надзвичайних ситуацій,
що визначається ступенем реалізації його можливостей щодо виконання завдань та напрями підвищення
результативності його роботи. Запропоновано алгоритмічну модель функціонування механізмів державного
управління в системі інформаційно-аналітичного забезпечення цивільного захисту, в якій визначено
критерій дослідження – досягнення умови, коли сумарна кількість завдань системи інформаційно-
аналітичного забезпечення цивільного захисту, виконання яких механізми здатні забезпечити, дорівнює або
перевищує сумарну кількість завдань системи інформаційно-аналітичного забезпечення цивільного захисту,
виконання яких механізмам необхідно забезпечити. Розроблено алгоритмічну модель визначення
раціонального методу функціонування системи інформаційно-аналітичного забезпечення цивільного
захисту з використанням методу аналізу ієрархій, загальну структуру показників та критерій їх оцінювання.
Удосконалено категорійно-понятійний апарат дослідження, уточнено поняття системи інформаційно-
аналітичного забезпечення цивільного захисту, її завдань у різних режимах функціонування, а також
послідовного, паралельного та інтеграційного методів функціонування зазначеної системи. Висвітлено
основні вимоги до інформаційно-аналітичного забезпечення прийняття управлінських рішень в умовах
надзвичайних ситуацій. Розроблено метод оцінювання якості функціонування системи інформаційно-
аналітичного забезпечення цивільного захисту, що дозволяє визначити відповідність якості функціонування
зазначеної системи вимогам, що пред’являються до неї в умовах надзвичайних ситуацій, за допомогою
інтегрального показника − ступеня інформаційно-аналітичного забезпечення органу управління та критерію
оцінювання – досягнення умови, коли ступінь інформаційно-аналітичного забезпечення, що реалізується,
більший або дорівнює потрібному. Створено ієрархічну модель порівняння альтернативних методів
функціонування системи інформаційно-аналітичного забезпечення цивільного захисту (послідовного,
паралельного та інтеграційного) на основі методу аналізу ієрархій, що дозволяє порівняти зазначені методи
за кожним з усієї сукупності факторів та обрати найвищі з них за чисельними значеннями пріоритетів, що
віднесено до інтегрального методу, виявити взаємозв’язок між якостями показників елементного,
системного та загальносистемного рівнів, що забезпечує керівнику органу управління здійснення якісного,
повного та своєчасного виконання завдань за призначенням. Розкрито перспективні напрями щодо
організації інформаційно-аналітичного забезпечення цивільного захисту України. Обґрунтовано
концептуальний підхід до розвитку системи інформаційно-аналітичного забезпечення цивільного захисту в
сучасних індетермінованих умовах, в якому розглянуто проблему, що гальмує розвиток зазначеної системи,
проведено аналіз причин її виникнення, визначено мету реалізації, обґрунтовано необхідність, шляхи та
способи розв’язання зазначеної проблеми, наведено результати, що очікуються за підсумками його
впровадження.

2. A model has been designed to show the linkages between the mechanisms of public administration within the
system of information and analytical provision of civil protection. That allows for the manager to be provided with
the adequate, complete, rapid and useful data, to respond to changes timely and with due quality, to implement
the objectives in full and on time. The quality criterion for the operation of the system of information and
analytical provision of civil protection of Ukraine is established. The structure of the system of information and
analytical provision of civil protection has been developed. The tasks of the structure concerning the preparation



of governing bodies for actions in emergencies are defined based on the complex approach to carrying out
research into the training system by administrative levels, professional category and operation modes of the
unified state system of civil protection. Regarding interaction of governing bodies in emergencies, a sequence of
information and analytical provision for the processes of administration and interaction has been developed, which
includes measures to obtain, process, store and deliver the information to the head of the authority. Concerning
preparation of the population for actions in emergencies, the main areas for improvement of the information and
analytical provision are shown with the emphasis on the use of the latest information technologies, advanced
educational means and methods of instruction. The method for evaluating the effectiveness of the operational staff
of the governing body in emergency is suggested as one that is determined by the extent to which their potential is
realized. Ways to improve the effectiveness of staff’s work are outlined. An algorithmic model of operation of the
public administration mechanisms in the system of information and analytical provision of civil protection has
been built, which defines the research criterion, that is seen as the condition when the total number of tasks of the
system of information and analytical provision of civil protection the execution of which the mechanism is able to
provide is equal to or exceeds the total number of tasks of the system of informational and analytical provision of
civil protection, implementation of which the mechanisms must ensure. An algorithmic model for determining the
rational method of the operation of the system of information and analytical provision of civil protection using the
analytic hierarchy process has been developed as well as the general structure of indicators and criterion for their
evaluation. The conceptual-terminological toolkit of the research is clarified. The concept of the system of
information and analytical provision of civil protection, the tasks in different modes of the system operation, and
the consecutive, parallel and integration methods of the system operation are specified. The main requirements
for the information and analytical provision for managerial decision-making in emergencies are highlighted. They
are based on the principles of information suitability, its consistency with the situation and changing
circumstances, convenient perception and influence the argumentation of their acceptance due to obtaining
adequate, complete, rapid and useful information taking into account time indicators available to the manager. A
method for assessing the operation quality of the system of information and analytical provision of civil protection
has been developed, which makes it possible to clarify whether the quality of the system operation is in conformity
with the requirements to it in emergencies using an integrated indicator – the extent to which the governing body
is provided with the information and analytical support, and the evaluation criterion – achieving the condition
when the degree of information and analytical provision that is implemented is greater than or equal to the
required one. A hierarchical model comparing alternative methods of the operation of the system of information
and analytical provision of civil protection based on the method of hierarchy analysis has been created. Emphasis
is placed on combining the method for assessing the quality of the system of information and analytical provision
of civil protection and the hierarchical model of comparing alternative methods of the system operation.
Promising areas for organising information and analytical provision of civil protection of Ukraine are disclosed. The
conceptual approach to the development of the mentioned system under current indeterminate conditions is
substantiated, in which the problem that hinders the development of the system is considered; analysis of the
causes of this problem are conducted, and the reasons for its occurrence are analysed; the purposes of its
implementation as well as the need for, the ways and means of solving this problem are defined; and the results
expected from its implementation are presented.
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