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Тема дисертації:
1. Транснаціоналізація ринку туристичних послуг в умовах глобалізації

2. Transnationalization of the Tourist Services Market in Terms of Globalization

Реферат:
1. Об'єкт дослідження: процеси транснаціоналізації ринку туристичних послуг в умовах глобалізації. Мета:
розвиток теоретико-методологічних основ дослідження міжнародного ринку туристичних послуг та
розробка науково-практичних рекомендацій щодо розвитку міжнародного ринку туристичних послуг з
урахуванням впливу процесів транснаціоналізації та глобалізації. Методи дослідження: метод діалектичного
пізнання, метод системного аналізу та узагальнення, історичний метод, методи аналізу, синтезу та
порівняльного аналізу, метод прогнозування. Наукова новизна: запропоновано застосування галузево-
адаптаційного підходу до управління діяльністю транснаціональних туристичних компаній; розроблено
концептуальну схему транснаціоналізації ринку туристичних послуг; обґрунтовано необхідність вироблення
принципово нового напрямку стратегічної політики транснаціональних туристичних компаній – політики
інтегрованої туристичної взаємодії і розроблено структурно-функціональну схему інтегрованих туристичних
взаємодій на міжнародному ринку туристичних послуг; поглиблено теоретичні засади дослідження
глобалізації через визначення її додаткових ознак і обґрунтовано, що ТНК модифікують традиційний



міжнародний поділ праці, спричиняючи нову його форму – міжкорпоративний поділ праці; розроблено
структурну схему формування якості надання турпослуг на міжнародному ринку туристичних послуг;
розвинуто понятійно-категоріальний апарат дослідження транснаціоналізації у частині визначення понять
«транснаціональна корпорація» і «транснаціоналізація ринку туристичних послуг». Результати дослідження
впроваджено в практичну діяльність Департаменту з питань економіки Маріупольської міської ради,
Відділення в місті Маріуполь Донецької торгово-промислової палати, ТОВ «Спутнік» (м. Маріуполь),
Туристичної агенції «Vsesvit» (м. Маріуполь); в навчальний процес Маріупольського державного
університету. Сфера використання: міжгалузева.

2. Object of study: processes of the transnationalization of the tourist services market in terms of globalization.
Aim: development of the theoretical and methodological grounds of the international tourist services market and
improvement of scientific and practical recommendations towards the international tourist services market
development taking into account the influence of the processes of transnationalization and globalization. Methods:
method of dialectical cognition, method of system analysis and generalization, historical method, methods of
analysis, synthesis and comparative analysis, forecasting method. Scientific novelty: application of the branch
adaptive approach to the management of the activities of transnational travel companies is offered; a conceptual
scheme for the transnationalization of the tourist services market is developed; the necessity of developing a
fundamentally new direction for the strategic policy of transnational travel companies – the policy of integrated
tourist interaction is substantiated and the structural and functional scheme of integrated tourist interactions on
the international tourist services market is developed; theoretical bases of the study of globalization are deepened
through the identification of its additional features, and it is justified that TNCs modify the traditional international
division of labour, causing its new form, i.e. the intercorporate division of labour; a structural scheme of the
formation of quality of tourist services on the international tourist services market is developed; the conceptual
and categorical apparatus of the research is developed by means of definition of the categories "transnational
corporation" and “transnationalization of the tourist services market”. The research results are implemented in
practical activities of the Department of Economics of Mariupol City Council, Mariupol Branch of the Donetsk
Chamber of Commerce, LLC "Sputnik" (Mariupol), Travel Agency "Vsesvit" (Mariupol); in the educational process of
the Mariupol State University. Sphere of usage: interdisciplinary.
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