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I. Загальні відомості
Державний обліковий номер: 0420U101856

Особливі позначки: відкрита

Дата реєстрації: 04-11-2020

Статус: Захищена

Реквізити наказу МОН / наказу закладу:

ІІ. Відомості про здобувача
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Сіньковська Вікторія Миколаївна

2. Sinkovska Victoriia Mukolayivna

Кваліфікація:
Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Вид дисертації: кандидат наук

Аспірантура/Докторантура: ні

Шифр наукової спеціальності: 08.00.04

Назва наукової спеціальності: Економіка та управління підприємствами (за видами економічної
діяльності)

Галузь / галузі знань:  Не застосовується 

Освітньо-наукова програма зі спеціальності: Не застосовується

Дата захисту: 29-10-2020

Спеціальність за освітою: Маркетинг

Місце роботи здобувача: Одеський національний політехнічний університет

Код за ЄДРПОУ: 02071045

Місцезнаходження: пр. Шевченка, 1, м. Одеса, Одеська обл., 65044, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується



ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): Д 41.052.10

Повне найменування юридичної особи: Одеський національний політехнічний університет

Код за ЄДРПОУ: 02071045

Місцезнаходження: пр. Шевченка, 1, м. Одеса, Одеська обл., 65044, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Одеський національний політехнічний університет

Код за ЄДРПОУ: 02071045

Місцезнаходження: пр. Шевченка, 1, м. Одеса, Одеська обл., 65044, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.81

Тема дисертації:
1. Оцінювання лояльності споживачів промислових підприємств

2. Assessment of customer loyalty for industrial enterprises

Реферат:
1. Об’єкт – процес оцінювання лояльності споживачів промислових підприємств; мета – розроблення
науково-методичних положень щодо оцінювання лояльності споживачів промислових підприємств; методи
– наукової абстракції, аналізу та синтезу, системний, статистичного аналізу, кореляційно-регресійного
аналізу, декомпозиції часового ряду, багатофакторні регресійні моделі, методи прогнозування за трендами;
новизна – полягає у розробленні науково-методичних положень та рекомендацій щодо оцінювання
лояльності споживачів промислових підприємств в умовах сезонності попиту на продукцію промислових
підприємств; результати – наукові методично завершені рекомендації щодо оцінювання лояльності
споживачів промислових підприємств; впроваджено – ТОВ «ЛА ГРІНПІС» (акт впровадження № 10/10 від
07.10.2017 р.), ТОВ «ІНАУТ» (акт впровадження № 448/07 від 10.07.2018 р.), ТОВ «ЛОДЖІКПАУЕР» (акт
впровадження № 198-02 від 10.09.2019 р.), ТОВ «Ледекс Україна» (акт впровадження № 42 від 12.03.2019 р.), у
навчальному процесі Одеського національного політехнічного університету МОН України (акт впровадження
№ 3242/102-06 від 27.12.2019 р.).



2. Object - the process of assessing the loyalty of consumers of industrial enterprises; the purpose - development
of scientific and methodical provisions concerning an estimation of loyalty of consumers of the industrial
enterprises; methods - scientific abstraction, analysis and synthesis, system, statistical analysis, correlation-
regression analysis, time series decomposition, multifactor regression models, methods of forecasting by trends;
novelty - is to develop scientific and methodological provisions and recommendations for assessing the loyalty of
consumers of industrial enterprises in terms of seasonality of demand for products of industrial enterprises;
results - scientifically methodically completed recommendations for assessing the loyalty of consumers of
industrial enterprises; implemented - LA GREENPICE LLC (certificate number 10/10 dated 07.10.2017), INAUT LLC
(certificate number 448/07 dated 10.07.2018), LOGIC POWER LLC (certificate number 198-02 dated 10.09.2019),
Ledex Ukraine LLC (certificate number 42 dated 12.03.2019), in the educational process of Odessa National
Polytechnic University of the Ministry of Education and Science of Ukraine (act of implementation № 3242 / 102-
06 dated 27.12.2019).

Державний реєстраційний номер ДіР:
Пріоритетний напрям розвитку науки і техніки:
Стратегічний пріоритетний напрям інноваційної діяльності:
Підсумки дослідження:
Публікації:

Наукова (науково-технічна) продукція:
Соціально-економічна спрямованість:
Охоронні документи на ОПІВ:

Впровадження результатів дисертації:
Зв'язок з науковими темами:

VI. Відомості про наукового керівника/керівників (консультанта)
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Яшкіна Оксана Іванівна

2. Yashkina Oksana I.

Кваліфікація: д. е. н., 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується



VII. Відомості про офіційних опонентів та рецензентів
Офіційні опоненти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Бажеріна Катерина Володимирівна

2. Bazherina Kateryna Volodymyrivna

Кваліфікація: к. е. н., 08.06.01

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Смерічевський Сергій Францович

2. Smerichevskyi Serhii Frantsovych

Кваліфікація: д. е. н., 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Рецензенти

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Філиппова Світлана Валеріївна

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Філиппова Світлана Валеріївна



Відповідальний за підготовку
облікових документів

 

Реєстратор  

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Т.А.


