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Реферат:
1. У дисертаційній роботі розроблені принципи, методика, моделі й практично реалізовані доступні засоби,
що забезпечують оптимальне планування й управління рекреаційними підприємствами на основі
оперативного аналізу і прогнозування потоків рекреантов. Проведені дослідження дозволили одержати
теоретичні результати, що обґрунтовують застосування потокового моделювання, і доступний кінцевий
продукт - сукупність нових методичних прийомів і засобів, що забезпечують планування й оперативне
управління рекреаційним підприємством, адекватне мінливим умовам зовнішнього середовища.
Розроблений підхід забезпечує оптимізацію прибутку підприємства й досягнення його стійкого
функціонування з урахуванням динаміки рекреаційних процесів, що протікають, і ґрунтується на
прогнозуванні рекреаційних потоків і динамічних моделей планування й управління. Моделі потокової
оптимізації параметрів рекреаційного підприємства - кількості місць і тривалості відпочинку рекреантів -
розроблені з використанням апарата теорії масового обслуговування.



2. Principles, methods, models and practically realized, accessible facilities providing the optimum operative
planning and management of recreation enterprises on the basis of analysis and prognostication of streams of
recreants, were developed in the dissertation. The dissertation researches provide obtaining the theoretical
results, which substantiate of using of stream control and accessible finished working products - the novel
methodical receptions and facilities for planning and operative management of recreation enterprise, - which are
adequate to the changing conditions of external environment. Offered approach is based on consideration of input
stream of recreants as the basic specific external resource of recreation enterprise. The developed approach
provides optimization of enterprise and achievement of his steady functioning taking into account the dynamics of
recreation process and is based on analysis and prognostication of recreation streams and dynamic models of
planning and management. Methods of stream optimization of parameters of recreation enterprise - number of
places and duration of rest of recreants - were developed with the use of vehicle of queuing theory.
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