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2. The speech influence on interview addressee's emotions

Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню ролі, структури, характеристик, явища масового впливу на
емоціональну сферу психіки адресата інтерв'ю. Проаналізовано особливості сучасного процесу масового
інформування й впливу, виявлено основні чинники їх ефективності - довіра, авторитетність джерела,
специфічне мовленнєве оформлення. Виокремлено й класифіковано групи емоцій, збудження й передача
яких підвищує ефективність комунікативного акту. Відповідно до активності й ступеня прояву
емоціонального сприйняття й реакції всіх адресатів розподілено на групи за емоціональним типом:
емоційний, зворотно емоційний, емоційно-прагматичний, прагматичний, раціональний. Здіснено
моделювання інтерв'ю як особливої форми комунікативного акту, виявлено його типи й форми, ролі
суб'єктів і рівні зв'язків між ними. Тексти інтерв'ю розподілено за ступенем експресивності на 4 групи.
Досліджено напрями, способи, а також особливі мовленнєві засоби й механізми впливу на емоції адресата



інтерв'ю, виявлено групу специфічних синтаксичних одиниць - реченнєвих комунікатів, - які є показником
експресивності повідомлення й засобом її підсилення.

2. This dissertation is dedicated to the research of role, structure and characteristics of the mass influence
phenomenon on the emotional state of mind of an interview recipient. The features of modern mass informing and
influence progress were analyzed and the main factors of their efficiency (trust, source authoritativeness, specific
linguistic formatting) were revealed. The groups of emotions that increase communicative action efficiency were
assigned and classified. All recipients were divided into five emotional groups based on activity and features of
emotional perception: emotional, reverse emotional, emotional-pragmatic, pragmatic and rational. Models of
interviews as a special form of communicative act were made including types, forms and role of subjects as well as
the connection level between them. Interview texts were divided between 4 groups according to the level of
expressiveness. Directions, methods and special speech instruments and mechanisms of influence on the emotion
of interview viewers were investigated. The group of specific syntactic units - sentence communicates - which are
indicators of information expression and tools for its intensification were revealed.
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