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2. Standardization of educational services in the context of decentralization of the system of public administration
of education in Ukraine

Реферат:
1. Об’єкт дослідження: процеси децентралізації системи публічного управління освітою. Мета полягає в
обґрунтуванні теоретико-методичних засад та прикладних положень щодо формування та розвитку
інструменту стандартизації освітніх послуг в умовах децентралізації системи публічного управління освітою
та розробка практичних рекомендацій щодо його впровадження. Методи: метод системного аналізу; метод
дедукції та індукції; метод порівняльного аналізу; структурно-функціональний метод; метод структурно-
логічного аналізу; економіко-статистичні методи; метод аналізу та синтезу, а також імітаційного
моделювання. Результати: обґрунтовано актуальне завдання щодо розвитку інструменту стандартизації
освітніх послуг в умовах децентралізації системи публічного управління освітою в Україні й досягнуто мети
дослідження, яка полягає в обґрунтуванні теоретико-методичних засад та прикладних положень щодо
формування та розвитку інструменту стандартизації освітніх послуг в умовах децентралізації системи



публічного управління освітою та розробці практичних рекомендацій щодо його впровадження. Новизна:
внесок автора у вирішення актуального наукового завдання в сфері публічного управління освітою, що
полягає у розробці теоретико-методичних засад та прикладних положень, практичних підходів щодо
розвитку інструменту стандартизації освітніх послуг в умовах децентралізації системи публічного
управління освітою. Розроблено й обґрунтовано концептуальну інноваційну модель публічного управління
процесами стандартизації освітніх послуг в умовах децентралізації системи публічного управління та
сучасних викликів, в основу якої покладено: концептуальні ідеї щодо зміни акцентів реформування
публічного управління освітою (невтручання органів державної влади в сферу повноважень органів
місцевого самоврядування; мінімізація регуляторного впливу на освітнє бізнес-середовище; зміна вектору
діяльності системи органів публічного управління освітою з адміністративно-розпорядчого на сервісне з
дотриманням принципу верховенства права; упорядкування важелів впливу органів виконавчої влади на
соціально важливі процеси, коли це необхідно та виправдано) та адаптації європейської моделі публічного
управління для України шляхом зміни базових завдань публічного управління освітою Дістали подальшого
розвитку: понятійно-категоріальний апарат, зокрема запропоновано у контексті предмета дослідження
авторське визначення понять «стандартизація освітніх послуг в умовах децентралізації системи публічного
управління освітою», «стандартизація освітніх послуг», «публічне управління освітою», «система публічного
управління освітою». Зокрема, базове поняття дослідження «стандартизація освітніх послуг в умовах
децентралізації системи публічного управління освітою» тлумачиться як комплексний адміністративно-
інформаційно-консультативний інструмент децентралізованого впливу системи публічного управління
освітою на об’єкт управління; діяльність на різних рівнях стандартизації, спрямовану на досягнення
оптимального ступеня упорядкування в галузі освіти шляхом встановлення положень для загального і
багаторазового використання відносно реально існуючих або потенційних завдань для освітньої сфери.
Впроваджено в діяльність: навчально-методичним центром стандартизації освітніх послуг Київського
медичного університету, Університетом митної справи та фінансів, центром управління якості та комітетом з
якості освітніх стандартів «Університет імені Альфреда Нобеля» Галузі використання: державні органи
управління місцевого, регіонального та державного рівня, органи місцевого самоврядування, заклади вищої
освіти.

2. Object of research: processes of decentralization of the public education management system. The purpose is to
substantiate the theoretical and methodological principles and applied provisions for the formation and
development of a tool for standardization of educational services in a decentralized system of public education
management and development of practical recommendations for its implementation. Methods: method of system
analysis; method of deduction and induction; method of comparative analysis; structural and functional method;
method of structural-logical analysis; economic and statistical methods; method of analysis and synthesis, as well
as simulation. Results: substantiated the current task of developing a tool for standardization of educational
services in a decentralized system of public education in Ukraine and achieved the purpose of the study, which is
to substantiate the theoretical and methodological principles and applied provisions for the formation and
development of a tool for standardization of educational services in a decentralized system of public
administration education and development of practical recommendations for its implementation. Novelty: the
author's contribution to solving the current scientific problem in the field of public education management, which
is to develop theoretical and methodological principles and applied provisions, practical approaches to developing
a tool for standardization of educational services in a decentralized system of public education management.
Developed and substantiated a conceptual innovative model of public administration of educational services
standardization in the context of decentralization of public administration and modern challenges, which is based
on: conceptual ideas for changing the emphasis of public education reform impact on the educational business
environment, changing the vector of public administration of education from administrative to service with the
rule of law, streamlining the levers of influence of executive authorities on socially important processes, when
necessary and justified) and adaptation of the European model of public administration for Ukraine by changing
the basic tasks of public management of education Received further development: conceptual and categorical



apparatus, in particular, proposed in the context of the subject of the study the author's definition of
"Standardization of educational services in the conditions of decentralization of the system of public management
of education", "standardization of educational services", "public management of education", "system of public
management of education". In particular, the basic concept of the study "standardization of educational services in
a decentralized system of public education management" is interpreted as a comprehensive administrative,
informational and advisory tool for decentralized influence of the public education management system on the
object of management; activities at different levels of standardization aimed at achieving the optimal degree of
regulation in the field of education by establishing provisions for general and repeated use in relation to actual or
potential tasks for the educational sphere. Implemented in the following activities: educational and methodical
center for standardization of educational services of Kyiv Medical University, University of Customs and Finance,
quality management center and committee for quality of educational standards "Alfred Nobel University" Areas of
use: public authorities of local, regional and state level, bodies local government, higher education institutions.
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