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Реферат:
1. Об'єктом дослідження є процеси управління комунікаціями в умовах розвитку промислових підприємств.
Мета роботи - розвиток теоретичних положень, розробка науково-методичних підходів і практичних
рекомендацій з управління комунікаціями в умовах розвитку промислових підприємств. Теоретичну та
методологічну основу дослідження становлять роботи вітчизняних і зарубіжних учених у сфері теорії
управління, теорії комунікацій, неоінституціональної економіки. У роботі використано сукупність
загальнонаукових і прикладних методів дослідження: діалектичного пізнання, дедукції та індукції,
морфологічного аналізу, абстрактно-логічного підходу, статистичного аналізу, функціонального синтезу,
ситуаційного, системного, синергетичного та ієрархічного підходу, економіко-математичного моделювання,
динамічного програмування, експериментальний. Наукова новизна одержаних результатів полягає у
розробці теоретичних, методологічних, методико-прикладних основ управління комунікаціями в умовах
розвитку промислових підприємств, а саме розробці науково-методичного підходу до вдосконалення
комунікацій в умовах розвитку промислових підприємств, який базується на моделі оптимізації



комунікаційних потоків, теоретико-концептуального підходу до контролю стабільності комунікаційних
каналів при управлінні розвитком промислових підприємств, концепції управління комунікаціями в умовах
розвитку промислових підприємств, яка містить обґрунтування вирішення проблеми вдосконалення
системи комунікацій промислових підприємств; удосконалені науково-методичного підходу до оптимізації
організаційних комунікацій в процесі розвитку промислових підприємств, функціонального підходу до
побудови системи організаційних комунікацій на промислових підприємствах при впровадженні проектів
розвитку, моделі оцінювання ефективності маркетингових комунікацій із споживачами продукції
промислових підприємств, науково-методичного підходу до оцінювання результативності організаційних
комунікацій в процесі реалізації проектів розвитку. Практичне значення одержаних результатів полягає у
широких можливостях використання науково-методичного підходу до вдосконалення комунікацій в умовах
розвитку промислових підприємств, який базується на моделі оптимізації комунікаційних потоків; науково-
методичного підходу до оптимізації організаційних комунікацій в процесі розвитку промислових
підприємств; моделі оцінювання ефективності маркетингових комунікацій із споживачами продукції
промислового підприємства. Сферою використання авторських рекомендацій є вітчизняні промислові
підприємства, вищі навчальні заклади, органи влади

2. The object of the research is the processes of communication management under the development conditions of
industrial enterprises. The purpose of the work is the development of theoretical provisions, the development of
scientific and methodological approaches and practical recommendations for communication management under
the development conditions of industrial enterprises. The theoretical and methodological basis of the research is
the work of domestic and foreign scientists in the field of management theory, theory of communications, neo-
institutional economy. The set of general and applied research methods used in the work: dialectical cognition,
deduction and induction, morphological analysis, abstract-logical approach, statistical analysis, functional
synthesis, situational, systemic, synergistic and hierarchical approach, economic-mathematical modeling, dynamic
programming. The scientific novelty that has been received is the development of theoretical, methodological,
methodological and applied bases of communication management under the development conditions of industrial
enterprises, the development of a scientific and methodological approach to improving communications in the
development of industrial enterprises based on the model of optimization of communication, theoretical and
conceptual to control the stability of communication channels in managing the development of industrial
enterprises, the concept of communication management under the development conditions of the industry that
provides a justification to solve the problem of improving communications systems industry; advanced scientific
and methodological approach to optimization of organizational communications in the process of industrial
enterprises development, functional approach to building a system of organizational communications in industrial
enterprises in the implementation of development projects, models for evaluating the effectiveness of marketing
communications with consumers of industrial enterprises, scientific and methodological approach to the
evaluation of organizational results in the process of implementing development projects. The practical
significance of the results that were obtained are broad possibilities of using a scientific and methodological
approach to improve communications under the development conditions of industrial enterprises based on the
model of optimization of communication flows; scientific and methodological approach to optimization of
organizational communications in the process of development of industrial enterprises; models for evaluating the
effectiveness of marketing communications with consumers of industrial enterprise products. The scope of the
author's recommendations is domestic industrial enterprises, higher education institutions, authorities
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