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1. "Психологічні умови підготовки керівників загальноосвітніх навчальних закладів до управлінського
спілкування"

2. Ppsychological prerequisites of development of managerial communication competence in heads of secondary
educational insitututiions.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено вивченню психологічних умов підготовки керівників загальноосвітніх навчальних
закладів до управлінського спілкування. Робота містить теоретичне обґрунтування, методичні засади та
результати емпіричного дослідження проблеми. Розкрито сутність управлінського спілкування керівників
загальноосвітніх навчальних закладів та побудовано модель психологічної готовності керівників до
управлінського спілкування, що містить чотири взаємопов'язаних компоненти: когнітивний,
операціонально-регулятивний, мотиваційний, особистісний. Виявлено недостатній рівень психологічної
готовності до управлінського спілкування керівників загальноосвітніх навчальних закладів. Встановлено, що
на підвищення рівня психологічної готовності до управлінського спілкування керівників загальноосвітніх
навчальних закладів позитивно впливає навчальний семінар-тренінг.



2. The dissertation is dedicated to investigation of psychological conditions of development of managerial
communication competence in heads of secondary educational institutions. The work contains a theoretical
substantiation, methods, and findings of the empirical research of the problem in question. The author reveals the
substance of managerial communication in secondary educational institutions as well as presents a model of
managerial communication competence. Managerial communication competence is an individual's complex
psychological construct made up of four components: cognitive, operational-regulative, motivational, and
personal. The investigation has found low levels of development of the respondents' managerial communication
competence. The respondents' managerial communication competence has been shown to improve after a special
seminar-training designed by the author.
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