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2. Formation of future practical psychologists to resolve interpersonal conflicts.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню формування готовності майбутніх практичних психологів до
розв'язання міжособистісних конфліктів. У роботі представлено аналіз науково-теоретичних концепцій та
підходів до вивчення проблеми готовності майбутніх практичних психологів до розв'язання міжособистісних
конфліктів. Визначено зміст і показники готовності майбутніх практичних психологів до розв'язання
міжособистісних конфліктів. Виокремлено структурні компоненти готовності до розв'язання
міжособистісних конфліктів: 1) мотиваційну; 2) когнітивну; 3) операційну; 4) комунікативну; 5) емоційну.
Виявлено психологічні особливості, організаційно-професійні та соціально-демографічні чинники розвитку
готовності майбутніх психологів до розв'язання міжособистісних конфліктів. Розроблено та апробовано
програму формування готовності майбутніх психологів до розв'язання міжособистісних конфліктів,
результати впровадження якої в процесі підготовки майбутніх психологів довели її ефективність.

2. Dissertation is devoted to the study of the formation of future practical psychologists to resolve interpersonal
conflicts. The paper presents the analysis of scientific-theoretical concepts and approaches to studying the



problem of future practical psychologists to resolve interpersonal conflicts. Defined content and performance of
future practical psychologists to resolve interpersonal conflicts. Outlined the structural components of readiness
to resolve interpersonal conflicts: 1) motivation, 2) cognitive, 3) operating, 4) communicative, 5) emotional. There
are psychological features, organizational, professional and socio-demographic factors of the development of
future psychologists to resolve interpersonal conflicts. Developed and tested program for building of future
psychologists to resolve interpersonal conflicts, implementation of which results in the training of future
psychologists have proved its effectiveness.
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