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Реферат:
1. У дисертаційному дослідженні розроблені нові підходи до розв`язання теоретико-прикладних проблем,
пов`язаних із правовим статусом та режимом звільнення від відповідальності постачальників послуг
проміжного характеру (інтернет-посередників), у тому числі за порушення прав інтелектуальної власності.
Актуальність проблеми зумовлена ключовою роллю інтернет-посередників у забезпеченні доступу до
Інтернету, електронних комунікацій та обігу інформації, включно з об’єктами інтелектуальної власності. Без
них неможливе ефективне функціонування цифрового середовища, що зумовлює потребу у глибокому
науковому осмисленні їхнього правового статусу, зокрема особливостей звільнення від цивільної
відповідальності як елемента балансу між умовами для реалізації посередницьких функцій та принципами
захисту цивільних прав. Мета та завдання дисертації визначали вибір її структури. Дослідження складається
з трьох розділів і охоплює такі питання: 1) поняття, ознаки, функції, класифікація постачальників послуг



проміжного характеру, та ретроспектива розвитку правового регулювання інтернет-посередників у
Європейському Союзі; 2) правовий статус постачальників послуг проміжного характеру, звільнення від
відповідальності та принцип заборони покладання обов’язку активного моніторингу як гарантії участі
постачальників послуг проміжного характеру у цивільних правовідносинах; 3) особливості застосування
заходів відповідальності до постачальників різних видів послуг проміжного характеру. У роботі визначено
ключові правові аспекти діяльності постачальників послуг проміжного характеру, зокрема провайдерів
простої передачі, кешування та хостингу, та проаналізовано механізми їхнього звільнення від
відповідальності відповідно до національного законодавства та актів Європейського Союзу. Розкрито етапи й
особливості розвитку правового регулювання діяльності інтернет-посередників у ЄС – від Директиви
2000/31/ЄС про електронну комерцію до сучасного Акту про цифрові послуги (Digital Services Act, 2022), що
запроваджує нові обов’язки для великих онлайн-платформ та цифрових посередників. Аналіз судової
практики і законодавства ЄС демонструє тенденцію до поступового посилення відповідальності інтернет-
посередників у сферах захисту прав інтелектуальної власності, прав споживачів, боротьби з незаконним
контентом та дезінформацією. Виявлено, що правовий статус суб’єкта як постачальника послуг проміжного
характеру визначається особливістю послуги, яку він надає у правовідносинах, тобто виконуваною ним
функцією (передачі та/або зберігання інформації для третьої особи). Визначення того, чи надавав суб’єкт
саме послугу проміжного характеру, є ключовим для застосування режиму звільнення від відповідальності
такого суб’єкта. Обґрунтовано, що імунітет інтернет-посередників є гарантією їх участі у цивільних
правовідносинах, оскільки за відсутності обмежень відповідальності надання посередницьких послуг є
значно ускладненим зважаючи на неможливість і недоцільність контролювати великі обсяги інформації, що
проходять «каналами» та зберігаються на платформах і в інфраструктурі провайдерів послуг проміжного
характеру. Обмеження відповідальності інтернет-посередників випливає з обмеження абсолютного права,
зокрема права інтелектуальної власності, зумовленого необхідністю дотримання балансу прав особи та
суспільного інтересу. Встановлено, однак, що для звільнення від відповідальності постачальник послуг
проміжного характеру повинен виконувати виключно технічні функції, бути нейтральним, не взаємодіяти з
та не мати знання й контролю над інформацією, яку він передає або зберігає. Здійснення редакційного
контролю або будь-якої іншої діяльності, яка призводить до передбачуваного отримання посередником
фактичного знання про контент, який порушує цивільне право, включаючи право інтелектуальної власності,
виключає застосування режиму звільнення від відповідальності. Водночас, імунітет посередників від
відповідальності не звільняє їх від обов’язку застосування засобів захисту порушеного права, встановлених
законом, договором або судом. На основі порівняльного аналізу визначено, що чинна нормативно-правова
база України не є достатньо деталізованою, а її положення містять колізії та прогалини, що ускладнює
правозастосування. Зокрема, в українському законодавстві про електронну комерцію відсутнє належне
закріплення загального принципу заборони покладання обов’язку активного моніторингу на інтернет-
посередників, що є однією з умов Угоди про асоціацію з ЄС. При цьому, Закони України «Про цифровий
контент та цифрові послуги», «Про авторське право і суміжні права», «Про медіа» вводять спеціальні
правила щодо певних видів інтернет-посередників, що призводить до фрагментарності правового
регулювання. Отримані результати мають значення для подальшого вдосконалення законодавчої бази
України у сфері цифрового права, електронної комерції та регулювання відносин інтернет-посередників.

2. The dissertation develops new approaches to solving theoretical and practical problems related to the legal
status and liability exemption regime of intermediary service providers (internet intermediaries), including for
violations of intellectual property rights. The relevance of the problem lies in the key role of internet
intermediaries in ensuring access to the Internet, electronic communications, and the circulation of information,
including intellectual property. Without them, the effective functioning of the digital environment is impossible,
which necessitates a thorough scientific understanding of their legal status, in particular the specifics of
exemption from civil liability as an element of balancing the conditions for performing intermediary functions and
the principles of civil rights protection. The aim and objectives of the dissertation determined its structure. The
research consists of three chapters and covers the following issues: 1) the concept, characteristics, functions,



classification of internet intermediaries, and a retrospective overview of the legal regulation of internet
intermediaries in the European Union; 2) the legal status of internet intermediaries, exemption from liability, and
the principle prohibiting the imposition of a general obligation to monitor as a guarantee of their participation in
civil legal relations; 3) the specifics of applying liability measures to providers of different types of intermediary
services. The dissertation identifies the key legal aspects of the activities of internet intermediaries, particularly
providers of mere conduit, caching, and hosting services, and analyzes the mechanisms of their liability exemption
under national legislation and European Union acts. The research outlines the stages and features of the
development of legal regulation of internet intermediaries in the EU — from Directive 2000/31/EC on electronic
commerce to the modern Digital Services Act (2022), which introduces new obligations for large online platforms
and digital intermediaries. An analysis of case law and EU legislation demonstrates a trend towards the gradual
strengthening of the intermediaries` liability in intellectual property rights, consumer protection, the fight against
illegal content, and disinformation. It is revealed that the legal status of an internet intermediary is determined by
the nature of the service it provides in legal relations, i.e., the function it performs (transmission and/or storage of
information for a third party). Determining whether an entity has provided an intermediary service is crucial for
applying the liability exemption regime to such an entity. It is substantiated that the immunity of internet
intermediaries serves as a guarantee of their participation in civil legal relations, as the provision of intermediary
services would be significantly hindered in the absence of liability limitations, due to the impracticality and
inappropriateness of controlling large volumes of information transmitted through “channels” and stored on the
platforms and infrastructure of internet intermediaries. The limitation of internet intermediaries’ liability stems
from the restriction of absolute rights, particularly intellectual property rights, to maintain a balance between
individual rights and the public interest. To qualify for exemption, an intermediary must perform purely technical
functions, remain neutral, and neither interact with nor have knowledge or control over the transmitted or stored
information. Any editorial control or conduct resulting in foreseeable awareness of unlawful content, including IP
infringements, disqualifies the intermediary from liability exemption. However, such immunity does not relieve
intermediaries from the duty to implement remedies for rights violations as required by law, contract, or court
decision. Based on a comparative analysis of Ukrainian legislation and European legal standards, it is determined
that the current legal framework in Ukraine is not sufficiently detailed, and its provisions contain conflicts and
gaps that complicate legal enforcement. In particular, Ukrainian e-commerce legislation lacks a proper
enshrinement of the general principle prohibiting the imposition of an obligation of active monitoring on internet
intermediaries, which is a condition of the Association Agreement with the European Union. Meanwhile, the Laws
of Ukraine “On Digital Content and Digital Services,” “On Copyright and Related Rights,” and “On Media” introduce
specific rules for certain types of internet intermediaries, leading to a fragmented regulatory framework. The
results obtained are significant for the further development of Ukraine’s legislative framework in the field of digital
law, e-commerce, and the regulation of internet intermediaries.
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головуючого на засіданні

 
Штефан Анна Сергіївна

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Троцька Валентина Миколаївна 

Реєстратор   УкрІНТЕІ

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


