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Реферат:
1. Дисертаційне дослідження присвячене розвитку існуючих науково- методичних засад оперативного
контролінгу в банках, розробці практичних рекомендацій щодо організаційної та інформаційно-
комунікаційної підтримки реалізації оперативних управлінських рішень в банку на засадах контролінгу. В
роботі обґрунтовано основні положення, функції та принципи системи оперативного контролінгу в банках;
систематизовано досвід банківського контролінгу в Україні; поглиблено класифікацію витрат банку в межах
оперативного контролінгу; розроблено метод ринковоорієнтованого контролінгу маржинального доходу
банку; розроблено науково-методичні засади формування оперативного контролінгу процентної, комісійної
та торговельної складових маржинального доходу банку; розвинуто методичну базу формування
оперативного контролінгу процесних витрат банку; розроблено механізм вбудови методу дюрації в метод
ринковоорієнтованого управлінського обліку процентної складової маржинального доходу банку.



2. The dissertation research is devoted to the developing of existing scientific and methodological essentials of
operational controlling in banks, the developing of practical recommendations for organizational and information
and communications support for the implementation of operational management decisions in the bank based on
controlling. In the research basic provisions, functions and principles of operational controlling in banks have been
substantiated; experience of bank controlling in Ukraine has been systematized; classification of costs within the
operational bank controlling has been deepened; the method of controlling of the market-oriented marginal
income of the bank has been developed; scientific and methodological essentials of forming the operational
controlling of percentage, commission and trading income of the bank margin components have been developed;
methodological basis of forming operational controlling of process costs of the bank has been developed; the
mechanism of building of the duration into the method of market-oriented management accounting of the
component of percentage income of the bank margin has been developed.
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