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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.75.13

Тема дисертації:
1. Маркетинг у сфері транспортних послуг (на прикладі підприємств залізничного транспорту)

2. Marketing in the field of freinght services (based on materials of railway companies)

Реферат:
1. Процеси удосконалення маркетингової діяльності підприємств у сучасних умовах господарювання.
Розробка теоретико-методичних засад і практичних рекомендацій щодо вдосконалення маркетингової
діяльності на підприємствах залізничного транспорту України. Методи: логічного узагальнення, класифікації,
системного, економічного та статистичного аналізу, економіко-математичного моделювання. Досліджено
питання аналізу та вдосконалення маркетингової діяльності на підприємствах транспортної сфери.
Узагальнено наукові підходи до проблеми розвитку маркетингу у сфері послуг. Розкрито сутність
транспортної послуги як об'єкту маркетингової діяльності. Здійснено комплексне дослідження і розроблено
методику оцінки ринку вантажних перевезень. Визначено місце та особливості залізниць у транспортній
системі України. Проаналізовано конкурентну структуру та потенціал транспортного комплексу України.
Удосконалено організаційний механізм забезпечення маркетингової діяльності на залізничному транспорті.
Запропоновано й обґрунтовано модель оптимізації вантажопотоків на підприємствах залізничного



транспорту. Підприємства залізничного транспорту, навчальний процес.

2. Processes of improvement of marketing activity in enterprises under the contemporary conditions of
management. Development of theoretic methodical fundamentals and practical recommendations for
improvement of marketing activity in railway transport of Ukraine. Methods: logical generalization, classification,
system, economic and statistical analysis, economic-mathematical simulation. The problems of analysis and
improvement of marketing activity in transport enterprises are researched. Scientific approaches to the problem
of development of marketing in the field of services are generalized. The main points of transport services as an
object of marketing activity are researched. The complex research is carried out and the methods of freight market
estimation are developed. The place and features of railways in transport system of Ukraine are defined.
Competition structure and potential of Ukrainian transport complex is analyzed. The organizational mechanism of
marketing activity in railway transport isimproved. Model of optimization of freight flows in railway transport is
proposed and substantiated. Enterprises of railway transport, educational process.
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