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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.81.

Тема дисертації:
1. Регіональний митний маркетинг: організаційно-економічні аспекти

2. Regional Customs Marketing: Organizational and Economical Aspects

Реферат:
1. Об'єкт дослідження: митна система України, регіональні митниці, митно-брокерські фірми. Мета
дослідження: розвиток теоретичних і методичних положень, розробка практичних рекомендацій по
підвищенню ефективності ЗЕД регіону, заснованих на використанні принципів і методів маркетингу в
системі митного регулювання. Методи дослідження і апаратура: комплексний підхід до процесів митного
регулювання ЗЕД регіонів, становище вітчизняної і зарубіжної економічної науки, законодавчі та нормативні
акти України і зарубіжних країн, методичні матеріали по проблемі. Методи аналізу і синтезу, системний,
комплексний і маркетинговий підходи. Теоретичні і практичні результати: наукове обгрунтування концепції
регіонального митного маркетингу, а також удосконалення і розвиток методичних основ митного
регулювання ЗЕД регіонів. Модель регіонального митного маркетингу може бути використана для
моделювання процесів у системі керування ринком митних послуг. Отримані результати спрямовані на
системне дослідження організаційно-економічних аспектів діяльності регіональної митниці. Розроблені



параметри якості митного продукту дозволять регіональним митницям запропонувати своїм клієнтам
послугу найвищої якості. Новітність: обгрунтування методології комплексного підходу до митного
регулювання; визначено пріоритетні завдання розвитку митної справи в Україні; розроблено концепцію
регіонального митного маркетингу; сформульовано напрямки по удосконаленню діяльності державної
митної служби України; обгрунтовано модель двобічного маркетингу; запропоновано модель оцінки якості
митних послуг; розроблено методичний підхід до визначення цін на митні послуги; запропоновано модель
інформаційної системи регіонального митного маркетингу; удосконалено методичні основи визначення
митної вартості товарів. Галузь використання: регіональні митниці, митниці, учбові заклади.

2. Object of research: a customs system of Ukraine, regional customs, customs-broker offices. Purpose of a
research: development of theoretical and methodical points, and also elaboration of the practical
recommendations on increase of efficiensy of foreign trade activities of a region based on usage of principles and
methods in a system of marketing customs regulation. Methods of a research and methodology: the complex
approach to process of customs regulations of Foreign Economic Activity of regions, conditions of domestic and
foreign economic science, Ukrainian and foreign countries acts, methodical materials on the problem. Methods of
the analysis and synthesis, systematical, complex and marketing approaches. Theoretical and practical results: the
scientific grounds of the concept of regional customs marketing, and also improvement and development of
methodical bases of customs regulations of Foreign Economic Activity of regions. The model of regional customs
marketing can be used for modelling of pro cesses in a control system of the customs services market. The
obtained results are directed on a systematical research of organizational and economic aspects of regional
customs activity. The obtained parametres of a customs product quality allows regional customs houses to offer
their clients services of the best quality. Innovation: the methodological grounds of the complex approach to
customs regulation, the priority problems of customs business development in Ukraine are determined; the
concept of regional customs marketing is worked out; the directions on improvement of a customs service activity
of Ukraine are generated; the model of two-aspects marketing is grounded; the model of an evaluation of quality of
customs services is offered; the methodical approach determining prices on customs services is developed; the
model of informational system of regional customs marketing is offered; the methodical grounds determining of
customs cost of the goods are advanced. Area of application: the regional custo ms, customs posts, customs-
broker offices, educational institutions.
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