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ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Тернопільський національний економічний університет

Код за ЄДРПОУ: 33680120
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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.81

Тема дисертації:
1. Формування механізму партнерського маркетингу у сфері консалтингових послуг

2. Formation of the mechanism of partnership marketing in the sphere of consulting services

Реферат:
1. Об'єкт: маркетингова діяльність підприємств, що надають консалтингові послуги. Мета: теоретичне
обґрунтування та формування механізму партнерського маркетингу у сфері консалтингових послуг. Методи:
діалектичний метод пізнання, фундаментальний аналіз, синтез, ретроспективний аналіз, аргументація,
стратегічний аналіз, групування, опитування, таблично-графічні, індексний, порівняння, індукція, дедукція.
Результати, їх наукова новизна: вперше сформовано механізм партнерського маркетингу в сфері
консалтингових послуг; удосконалено теоретичні засади маркетингу консалтингових послуг, підхід до
практичного обґрунтування необхідності використання консалтинговими підприємствами концепції
партнерського маркетингу, уточнено сутність концепції партнерського маркетингу, систематизовано
стратегічні цілі партнерського маркетингу та показники оцінки їх досягнення для консалтингових фірм;
набули подальшого розвитку категорійний апарат у сфері маркетингу та консалтингу, підхід до розрахунку



інтегрованого показника лояльності, спосіб сегментування ринку консалтингових послуг, методичний підхід
до розроблення програми лояльності для клієнтів консалтингових підприємств. Використання: результати
впроваджено у практичну діяльність консалтингових підприємств, прийнято для використання
Тернопільською ОДА, спрямовані законодавчим та виконавчим органам влади України та представництвам
Європейського Союзу в Україні. Сфера: маркетинг консалтингових послуг.

2. Object: marketing activity of consulting services providers. Purpose: to ground theoretically and to work out the
mechanism of partnership marketing in the sphere of consulting services. Methods: dialectical method,
fundamental analysis, synthesis, retrospective analysis, argumentation, strategic analysis, grouping, survey by
questionnaire, tabular-and graphic, index-linking, comparison, induction, deduction. Results, their scientific
novelty: the mechanism of partnership marketing in the sphere of consulting services is firstly worked out;
theoretical bases of consulting services marketing, the approach to practical argumentation of necessity to apply
the conception of partnership marketing by consulting enterprises are improved, content of partnership
marketing conception is defined more precisely, the strategic goals of partnership marketing and the indices for
measuring of their performance for consulting firms are systematized; the categories in consulting and marketing
spheres, the way of measuring of the integrated rate of loyalty, the method of consulting market segmentation, the
approach to elaboration of loyalty programs for the clients of consulting companies are improved. Use: the results
are inculcated in practical activity of consulting enterprises and accepted by State administration in Ternopil
Region, legislative and executive authorities, and European Union missions in Ukraine.
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