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Реферат:
1. У кваліфікаційній роботі визначено рівень наукової розробленості проблематики дослідження та
встановлено, що багато науковців розглядали в своїх працях питання загальних і специфічних аспектів
застосування ефективних механізмів управління в місцевому самоврядуванні, публічному управлінні та
менеджменті, однак існує нагальна необхідність у реалізації системного підходу до питань електронного
урядування в діяльності органів місцевого самоврядування та життєдіяльності місцевих громад, розробки
заходів практичної реалізації місцевого самоврядування й забезпечення участі громадян у процесах
управління. Специфікою вивчення методів електронного урядування є той факт, що теорія публічного
управління (як і менеджменту в цілому) не завжди встигає за практичною сферою, розвитком та
впровадженням інформаційних технологій в управлінні. У дисертаційній роботі детально розглянуто
структуру управління, притаманну демократичному суспільству, як передумову організації ефективного



публічного управління. Наявність демократії як форми державного управління забезпечує формування
громадянського суспільства, тобто тієї частини суспільства, що забезпечує ефективне управління та
взаємодію з органами державного управління, що реально впливають на ситуацію в державі й визначають
ключові вектори державної політики Удосконалено понятійно-категоріальний апарат електронного
урядування та пов’язаних з ним понять як форми та методу публічного управління, що використовують в
органах місцевого самоврядування для підвищення якості публічного управління, забезпечення високої
якості управлінських рішень, прозорості та економності апарату управління. Подальшого розвитку набув
понятійно-категоріальний апарат електронного урядування, зокрема надано трактування поняттям:
“електронне урядування”, “електронна демократія”, “інформаційні ресурси”, “цифрова трансформація”,
“діджиталізація управління”, “архітектура електронного урядування”, “платформа електронного урядування”.
Дослідження сучасного стану та перспектив розвитку електронного урядування в Україні та в світі дозволило
запропонувати новий концептуальний підхід до реінжинірингу управлінських процедур як процедур органів
місцевого самоврядування через упровадження цифрових технологій у процес прийняття управлінських
рішень, організаційно-технологічних змін у структурі публічного управління та адміністрування, а також
удосконалити інституціональні засади впровадження інструментів електронного урядування, завдяки
використанню цифрових технологій та відповідних інструментів створюється реальне підґрунтя для
ефективного урядування. З’ясовано, що основою ефективного управління місцевою територіальною
громадою є наявність щільних взаємозв’язків між структурними елементами територіальної громади, а саме:
органами місцевого самоврядування, органами державної влади, підприємствами та громадянами.
Консолідовано й узагальнено зарубіжний досвід та практики впровадження електронного урядування в
системі публічного управління й адміністрування. Проаналізовано історичну еволюцію електронного
урядування в Україні, нормативно-правову базу, яка регулює відносини у сфері інформаційних технологій та
електронної демократії

2. The qualification work determines the level of scientific development of research issues and establishes that
many scholars have considered in their work the general and specific aspects of effective governance in local
government, public administration and management, but there is there is an urgent need to implement a
systematic approach to e-government in the activities of local governments and local communities, to develop
measures for the practical implementation of local government and ensure citizen participation in governance
processes. The specificity of the study of e-government methods is the fact that the theory of public
administration (as well as management in general) does not always keep up with the practical field, development
and implementation of information technology in management. Analysis of the international experience of
different countries shows the inevitability of democracy in a developing society and rejection in those countries
that are in a state of stagnation. The main concepts and categories of e-government and democracy, as well as
methods of implementing e-surveillance in public administration are studied in the work. Interpretation of e-
government and related concepts as form and method of public administration which is used in local governments
to improve the quality of public administration, ensuring high quality management decisions is improved. Further
development was given to the conceptual and categorical apparatus of e-government, in particular, the
interpretation of the concepts: “e-government”, “e-democracy”, “information resources”, “digital transformation”,
“digitalization of governance”, “architecture of e-government”, “e-government platform” The theoretical and
methodological bases of the system of public administration of territorial communities and the concept of
“electronic democracy ” is defined as purposeful activity of local government bodies which ensures optimal
functioning and development of relations with society and indiviaduals, efficient and rational use of land resources
within the territorial community are generalized, in order to socio-economic development of community
territories, ensuring the functioning of cjmunication and relations and land rights of community members.
Normative-legal provision in the system of land resources management is analyzed and it is established that for
further development of the system of land resources management at the level of territorial communities it is
necessary to improve the norms of the current legislation. Problems of formation of the system of management of
information resources of territorial communities, among which legislative unresolved issues between installation,



are revealed. The directions of optimization of land resources management, which provide for the implementation
of a set of works according to a certain scheme, are substantiated. The state of land resources of communities as
an investment-attractive resource of their territories is analyzed. It is established that the investment
attractiveness of land can be determined by assessing it according to certain criteria. The choice among them is
made in each individual case and depends on the purpose for which the land can be used as an operating basis or
means of production. The peculiarities of land use within the community are revealed. The main provisions of self-
government control as a management function of local governments, aimed at compliance with the provisions of
land and other environmental legislation on the use and protection of land within the territorial community are
reasoned. The role of public control in the electronic democracy for the territorial community is determined
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