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Тема дисертації:
1. Планування змісту м'яких проектів на основі сервісної моделі

2. Planning of the soft projects scope on the basis of service model

Реферат:
1. У роботі поглиблено і розширено методичні основи управління змістом проектів. Обґрунтовано
актуальність планування змісту м'яких проектів на основі сервісної моделі. М'які проекти визначено й
описано як самостійний клас. Запропоновано модель проекту як цілого, у якій виявлено взаємозв'язки між
схематичною і сервісною моделями. Запропоновано модель планування змісту м'якого проекту, яка
побудована на основі сервісної моделі та враховує категорію "компетентність". Виділено параметри
компетентності як управлінської категорії м'яких проектів з позицій сервісної моделі, розроблено методи
їхнього розрахунку і застосування для планування змісту.

2. Methodical bases of the project scope planning are deep and extended. Actuality of the soft projects scope
planning on the basis of service model is reasoned. Soft projects are defined and described as a class. The model of
project is offered as entire, in that interrelations are educed between schematic and service models. The model of



the soft projects scope planning is offered, that is built on the basis of service model and takes into account a
"competence". The got results are formalized as a new method of the soft projects scope planning on the basis of
service model. Its implementation provides to project manager the most rational structure and duration of work
packages within the soft project scope considering values of consumers of its product.
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