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1. Ефективність управління організаційними змінами в менеджменті підприємств: теорія, методологія,
практика

2. Efficiency Of Organizational Change Management In The Management Of Enterprises: Theory, Methodology,
Practice

Реферат:
1. Дисертація присвячена вирішенню наукової проблеми розроблення концепції ефективності управління
організаційними змінами на підприємстві. точнено зміст поняття «організаційні зміни», яке розглядається як
процес переходу підприємства в новий бажаний стан, параметри якого безпосередньо залежить від
поточного. Зазначений перехід обумовлює процедури, методи та засоби їх реалізації, зміст якого передбачає
набуття підсистемами або елементами підприємства вищих кількісних значень існуючих параметрів або
оновленої сукупності якісних параметрів. Запропоновано сутності «управління організаційними змінами» як



специфічного виду управлінської діяльності підприємства, вбудованого в загальний менеджмент і базується
на постійному моніторингу зовнішнього та внутрішнього середовища. Сутність управління розуміється як
вплив управляючої підсистеми, на процеси реалізації. Надана класифікація організаційних змін, де
полікритеріальна класифікація базується на монокритеріальній, яка включає типологію за характером
здійснення, за характером виникнення, за результатом. Полікритеріальна класифікація включає шість груп
змін, включаючи розподіл на активні та пасивні, де останні передбачають зміни стану підприємства на ринку
під впливом зовнішніх чинників в разі неприйняття рішення щодо реалізації активних. Обґрунтована
концепція ефективності управління організаційними змінами, яка базується на розглянутих концепціях
ефективності та включає положення оцінки ефективності здійснення організаційних змін, визначення
структури та рівня потенціалу змін, моніторингу впливу рушійних сил зовнішнього середовища, оцінки
управлінського впливу на процес здійснення організаційних змін, програмно-проектного підходу до
організації проведення змін на підприємстві. Розроблено методичний підхід до оцінювання ефективності
здійснення організаційних змін на підприємстві, що передбачає визначення груп підприємств за обраними
показниками рентабельності та фінансової стійкості. На основі розробленого підходу здійснено аналіз рівня
досліджуваних підприємств сільськогосподарського машинобудування та віднесено їх до відповідних груп за
2012-2017 рр. Розроблено методичне забезпечення оцінювання потенціалу змін підприємства з
виокремленням його структури, яка охоплює такі складові: фінансово-інвестиційна, ресурсна, виробничо-
технічна, технологічно-інноваційна, людська, інтелектуальна, інформаційно-комунікаційна, управлінська та
маркетингова. За даної структурою розраховано значення інтегральних показники за складовими за 2014-
2017 рр. Розроблено аналітичне забезпечення визначення впливу джерел зовнішнього середовища на
підприємство, що передбачає розміщення чинників прямого та непрямого впливу на матриці в залежності
від ступеню впливу та можливої динаміки. Проведено оцінювання управління організаційними змінами
шляхом виокремлення функції планування, організації, мотивації, контролю та регулювання на етапах
ініціації, реалізації та інституціалізації змін з використанням теорії нечіткої логіки.

2. The thesis is devoted to solving the scientific problem of developing the concept of the management
effectiveness of organizational changes in the enterprise. The content of the concept "organizational changes" is
specified, which is considered as a process of transition of the enterprise into a new desired state, parameters of
which directly depends on the current one. This transition causes the procedures, methods and means of their
implementation, the content of which involves the acquisition of subsystems or elements of the enterprise with
higher quantitative values of existing parameters or an updated set of qualitative parameters. The essence of
"management of organizational changes" is proposed as a specific type of management activity of the enterprise,
built into the general management and based on the constant monitoring of the external and internal
environment. The essence of management is defined as the influence on the control subsystem, on the processes
of implementation. The classification of organizational changes is provided, where the polycriteria classification is
based on a monocriterion one, which includes a typology based on the nature of the implementation and origin, on
the result. The polycriteria classification includes six groups of changes, including division into active and passive,
where the latter implies changes in the state of the company in the market under the influence of external factors
in case of failure to make a decision on the implementation of an active one. The concept of efficiency of
organizational change management based on the considered concepts of efficiency is substantiated. It includes the
provisions for assessing the effectiveness of organizational changes, determining the structure and level of the
potential for change, monitoring the impact of the driving forces of the environment, assessing the managerial
impact on the process of implementing organizational changes, the program and project approach to organization
of changes in the enterprise. The methodical approach to the evaluation of the effectiveness of organizational
changes in the enterprise is developed, which involves the definition of groups of enterprises according to selected
indicators of profitability and financial stability. On the basis of the developed approach, the analysis of the level of
the studied agricultural machinery enterprises was carried out and assigned to the corresponding groups for 2012-
2017. The methodical provision of the estimation of the changes potential in the enterprise with the distinction of
its structure, which includes the following components: financial-investment, resource, production and technical,



technological innovation, human, intellectual, information and communication, management and marketing.
According to this structure, the values of integral indicators for the components for 2014-2017 are calculated. An
analytical provision is provided for determining the influence of environmental sources on the enterprise, which
involves placing factors of direct and indirect influence on the matrix, depending on the degree of influence and
possible dynamics. The evaluation of management of organizational changes is carried out by distinguishing the
function of planning, organization, motivation, control and regulation at the stages of initiation, implementation
and institutionalization of changes using the theory of fuzzy logic.
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