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1. Дисертацію присвячено вирішенню теоретико-методологічних та організаційних питань удосконалення
системи управління торговельним підприємством на засадах інноваційного підходу в умовах сучасного
ринку. Обґрунтовано нові методи розгляду підприємств торгівлі як соціально-економічних систем та
механізм міжсистемних взаємодій, запропоновано органіграми системи управління та керованих підсистем
підприємства з урахуванням впливу діалектичних закономірностей на його розвиток. Визначені особливості
оптимізації управління підприємством із урахуванням причинно-наслідкових взаємозв'язків та впливу
факторів зовнішнього і внутрішнього середовищ на систему управління; схему формування структури
інноваційного потенціалу в системі управління підприємством. Запропоновано базовий цикл бізнес-
процесів як оптимальний шлях до формування системи управління підприємством торгівлі у сучасних
умовах ринку, а також формування інноваційних центрів галузевого призначення для ефективного обміну



досвідом провадження інновацій.

2. The dissertation is dedicated to the theoretical, methodological and organizational questions solving of trade
enterprise management system building and improvement on the basis of innovational approach in the conditions
of Ukraine's economics transformation. In this work quality new methodology of trade enterprise analysis as
social-economical systems and mechanism of intersystem cooperation are sustained, models of system
management and directed enterprise system on the basis of dialectical predictabilities of system development are
built. The author worked out: algorithm of enterprise management optimization on the base of structure and trade
enterprise development dynamics models taking into consideration reasonable and consequence interrelations,
surroundings on management system influence; model of innovational potential structure forming in the system of
enterprise management. The basic algorithm of business-process and optimal creation way of trade enterprise
system management in modern conditions of economy and also creation of innovational centers for effective
innovations provision are proposed. Algorithm of diagnostics and construction of optimal enterprise management
system in dynamics of its progress is developed.
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