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1. Управління розвитком франчайзингових роздрібних торговельних мереж
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Реферат:
1. У дисертаційній роботі визначено сутність франчайзингу та основні етапи його розвитку. Розроблено
класифікацію франчайзингових мереж та класифікацію франчайзингових мереж у сфері роздрібної торгівлі,
визначено їх особливості. Запропоновані методичні підходи до управління розвитком франчайзингових
роздрібних торговельних мереж. Теоретично обґрунтовано і розроблено систему показників оцінювання
ефективності функціонування франчайзингових мереж та методику інтегрального оцінювання ефективності
їх функціонування. Досліджено передумови розвитку франчайзингу у сфері роздрібної торгівлі в України та
визначено основні тенденції його розвитку на сучасному етапі. Оцінено ефективність функціонування
франчайзингових роздрібних торговельних мереж за запропонованою методикою. Розроблено методичні
підходи щодо вибору стратегічних зон господарювання для подальшого розміщення торговельних об'єктів
франчайзингової роздрібної торговельної мережі. Запропоновано рекомендації щодо вдосконалення



процесу управління взаємовідносинами франчайзера і франчайзі у франчайзинговій мережі. Визначено
основні складові забезпечення конкурентоспроможності франчайзингової мережі та запропоновано
методичний підхід до оцінювання конкурентоспроможності франчайзингової роздрібної торговельної
мережі.

2. The thesis investigates theoretical, methodological and practical problems of retail franchising networks
generation and development mmanagement, and their effectiveness providing. In the thesis the franchising
essence and the main stages of its development are defined. The general franchising networks classification and
franchising networks classification in retail are created, defined their features. The structural and logical model of
franchising retail trade networks formation and development is defined. Franchising networks efficiency
assessment indicators system and integrated methodology for their operation effectiveness evaluating are
theoretically and developed. The preconditions of franchising retail in Ukraine and principal trends in its
development nowadays are investigated. Franchising retail networks operation effectiveness is evaluated.
Methodological approaches to selecting strategic areas of management for future placement of commercial
properties franchising retail network are elaborated. The improvement recommendations for the relationship
management franchisor and franchisee in the franchise network are defined. The main components of the
franchising network competitiveness providing are elaborated.
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