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Реферат:
1. Дисертацію присвячено вивченню особливостей та передумов становлення індивідуального стилю
професійного спілкування майбутніх психологів під час їх навчання у вищій школі. У роботі розроблено
нормативну модель стилю професійного спілкування психолога. Зазначено, що ця модель вміщує
узагальнену типологію стилів (контактно-адаптивний, спонукально-координаційний, конгруентно-
альтруїстичний та креативно-толерантний). Розроблено й апробовано програму тренінгу активізації процесу
становлення стилю професійного спілкування майбутніх психологів, яка вміщувала змістовий, операційний
та рефлексивний блоки. Визначено, що процес становлення стилю професійного спілкування майбутнього
психолога детермінується дотриманням комплексу особливостей: а) соціально-психологічних, в основі яких:
свобода здійснення особистістю комунікативно-пізнавальної діяльності; вільний вибір студентом стратегій
та засобів спілкування, що дозволяє майбутньому психологу успішно розв'язувати комунікативні,
діагностичні, профілактичні та психотерапевтичні проблеми; участь студентів у різних видах професійно-
нормативних стосунків, зокрема, в рольових та ділових іграх, бесідах, дискусіях, тренінгах та ін.; б)



психолого-педагогічних, в основі яких: професійна та інноваційна спрямованість освітнього процесу вищого
навчального закладу; створення на заняттях доброзичливої атмосфери та взаємодопомоги, що сприяє
виникненню найкращих можливостей для становлення індивідуального стилю професійного спілкування
суб'єктів навчальної діяльності та взаємодії та ін.

2. This thesis deals with the problem of studying the peculiarities of formation of style of professional
communication of future psychologists in the process the teaching of students at institutes and universities. In the
dissertation a normative model of style of professional communication of psychologists was proposed. This model
contains general typology of styles (contact-adaptive, incentive-coordinative, congruent-altruistic and creative-
tolerant). During the experiment we proposed a program to enhance the process of the development of individual
style of professional communication of future psychologists. It was shown that the process of individual style of
professional communication of future psychologists was determined according to the complex of features: a)
socio-psychological, based on: freedom of personal and cognitive communicative activity; personal involvement of
students in communicative and cognitive activities, positive attitude to work and the desire to make it as good as it
is possible, allowing future psychologists successfully resolve communicative, diagnostic, preventive and
therapeutic problems; b) psychological and pedagogical, based on: professional orientation of the educational
process of higher education, innovative orientation of the educational process at the university, creating a
favorable atmosphere in the classroom and mutual aid, which contributes the emergence of the best opportunities
for the development of individual style of professional communicative business training and interaction, creating a
positive environment for students' professional self and personal qualities, communicative skills and abilities to
provide students with opportunities for self-realization, self-monitoring and self-correction of their own activities.
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