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2. Digitalization of labour in the context of effective use of human capital.

Реферат:
1. У дисертації вирішено актуальне науково-практичне завдання, що полягає у поглибленні теоретико-
методичних засад оцінки впливу процесів діджиталізації праці на ефективність використання людського
капіталу та обґрунтуванні науково-практичних рекомендацій щодо формування соціально-економічного
механізму ефективного розвитку і використання людського капіталу в Україні. Робота присвячена аналізу
впливу діджиталізації праці на ефективність використання людського капіталу, визначенню чинників
розвитку діджиталізації праці, оцінюванню взаємозв’язків між мірою діджиталізації праці й показниками
ефективності використання людського капіталу, а також розробці рекомендацій щодо створення механізму
ефективного розвитку й використання людського капіталу в Україні в умовах цифрової трансформації,
триваючої війни та післявоєнної відбудови. Систематизація наукових підходів до визначення поняття
«діджиталізація праці» дала змогу уточнити понятійно-категоріальний апарат дослідження й обґрунтувати
авторське трактування: діджиталізація праці – це процес упровадження цифрових технологій у соціально
трудову сферу та формування цифрової екосистеми, зростання частки персоналу, який використовує



цифрові технології у своїй праці, і зростання частки застосування цифрових рішень у бізнес процесах
підприємств. На основі узагальнення літератури та емпіричних спостережень визначено чинники
поширення та імплементації цифрових технологій у сфері праці, що зумовлюють зміни в соціально трудовій
сфері: глобалізаційні процеси, технологічний розвиток, зростання рівня роботизації та автоматизації,
підвищення мобільності сучасних працівників, зміна їхніх очікувань щодо змісту праці та її організації,
розвиток креативних індустрій. Обґрунтовано, що під впливом діджиталізації відбуваються зміни меж
традиційного поділу праці, способів і форм зайнятості, посилюється мобільність працездатного населення, а
людський капітал дедалі більше розглядається як визначальний чинник виробництва та
конкурентоспроможності.

2. The dissertation solves an actual scientific and practical task consisting in deepening the theoretical and
methodological foundations for assessing the impact of labour digitalization processes on the efficiency of human
capital use, and substantiating scientific and practical recommendations for forming a socio-economic mechanism
for the effective development and use of human capital in Ukraine. The study is devoted to analysing the impact of
labour digitalization on the efficiency of human capital use, identifying the factors of labour digitalization
development, assessing the relationships between the degree of labour digitalization and indicators of human
capital use efficiency, as well as developing recommendations for creating a mechanism for the effective
development and use of human capital in Ukraine under digital transformation, ongoing war and post-war
recovery. The systematization of scientific approaches to defining the concept of “digitalization of labour” made it
possible to clarify the conceptual and categorical apparatus of the research and substantiate the author’s
interpretation: digitalization of labour is a process of implementing digital technologies in the social and labour
sphere and forming a digital ecosystem, increasing the share of personnel who use digital technologies in their
work, and increasing the share of digital solutions used in enterprises’ business processes. Based on the
generalization of literature and empirical observations, the factors of diffusion and implementation of digital
technologies in the labour sphere that determine changes in the social and labour sphere have been identified:
globalization processes, technological development, increasing robotization and automation, higher mobility of
modern workers, changing expectations regarding the content of work and its organization, and the development
of creative industries. It is substantiated that under the influence of digitalization the boundaries of the traditional
division of labour and forms of employment change, labour mobility increases, and human capital is increasingly
viewed as a decisive factor of production and competitiveness.
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