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Тема дисертації:
1. Правове регулювання сервісної діяльності адміністративних судів в Україні.

2. Legal regulation of service activities of administrative courts in Ukraine.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено теоретичним проблемам правового регулювання сервісної діяльності
адміністративних судів в Україні, обґрунтуванню необхідності введення у національне правове поле категорії
«сервісна діяльність адміністративних судів»; забезпеченню комплексності заходів у процесі імплементації
міжнародних норм у вітчизняне законодавство. Обґрунтовано концептуальні засади сервісної діяльності
адміністративних судів, сформульовано її авторське визначення як комплексу публічно-правових,
організаційно-управлінських та інформаційних дій суду, спрямованих на створення максимально
сприятливих умов для реалізації права на судовий захист. Доведено, що сервісна діяльність реалізується
шляхом надання публічних послуг через чітко визначену адміністративну процедуру. Сервісна діяльність -
це загальна функція (парадигма) публічної адміністрації. Публічна послуга - це кінцевий продукт або об’єкт
цієї діяльності. Адміністративна процедура - це процесуальна форма (алгоритм), за якою ця діяльність



здійснюється. Доведено, що сервісна діяльність та адміністративна процедура - співвідношення «зміст -
порядок». Сервісна діяльність наповнює адміністративну процедуру змістом. Адміністративна процедура
встановлює межі та гарантії цієї діяльності. Вона забезпечує законність, обґрунтованість та прозорість дій
суб'єктів владних повноважень під час здійснення ними сервісної функції. Закон «Про адміністративну
процедуру» виступає тут як «правила гри» для надавачів сервісу. Виокремлено два напрямки удосконалення
здійснення сервісної діяльності адміністративних судів України: правовий та організаційний. Пропонується
внести зміни до Кодексу адміністративного судочинства України щодо: закріплення принципу сервісності як
процесуального принципу поряд із доступністю, розумністю строків та змагальністю; уточнення процедур
електронного судочинства (розширення підстав для дистанційних засідань без окремого клопотання;
обов’язковість електронної комунікації, якщо сторона дала відповідну згоду; уніфікація форматів
електронних документів за європейськими стандартами (eIDAS); регламентації допроцесуальних сервісів,
таких як попередні консультації, допомога у підготовці процесуальних документів, надання шаблонів заяв.

2. The dissertation is devoted to theoretical problems of legal regulation of service activities of administrative
courts in Ukraine, substantiation of necessity of introduction into the national legal field of category «service
activities of administrative courts»; ensuring comprehensiveness of measures in process of implementation of
international norms into domestic legislation. The conceptual principles of service activities of administrative
courts are substantiated, its author's definition is formulated as a complex of public-legal, organizational-
managerial and information actions of the court aimed at creation of the most favorable conditions for realization
of the right to judicial protection. It is proved that service activities are implemented by providing public services
through clearly defined administrative procedure. Service activities are the general function (paradigm) of public
administration. Public service is the final product or object of this activity. Administrative procedure is a
procedural form (algorithm) according to which this activity is carried out. It is proved that service activities and
administrative procedure are the relation «content - order». Service activities fill the administrative procedure
with content. Administrative procedure establishes the boundaries and guarantees of this activity. It ensures the
legality, justification and transparency of the actions of subjects of power during their performance of the service
function. The Law «On Administrative Procedure» acts here as the «rules of the game» for service providers. Two
areas of improvement in the implementation of service activities of administrative courts of Ukraine are identified:
legal and organizational. It is proposed to make amendments to the Code of Administrative Procedure of Ukraine
regarding: establishing the principle of serviceability as a procedural principle along with accessibility,
reasonableness of deadlines and adversarial nature; clarification of e-judicial procedures (expanding the grounds
for remote sessions without a separate request; mandatory electronic communication if the party has given the
appropriate consent; unification of electronic document formats according to European standards (eIDAS);
regulation of pre-procedural services, such as preliminary consultations, assistance in the preparation of
procedural documents, provision of application templates.
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