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1. У дисертаційному дослідженні наведено вирішення наукового завдання щодо науково-теоретичного
обґрунтування комплексу наукових положень щодо використання цифрових технологій в муніципальному
управлінні. Обґрунтовано актуальність теми дослідження, вказано на зв’язок із загальнодержавними
нормативно-правовими актами, розкрито ступінь наукової розробленості теми і визначено мету, завдання,
об’єкт, предмет дослідження; охарактеризовано наукову новизну одержаних результатів, їх теоретичне і
практичне значення та особистий внесок здобувача; наведено дані щодо апробації результатів дослідження
та публікації за темою, вказується структура та обсяг роботи. Актуальність обраної здобувачем теми
дослідження обумовлена активним впровадженням цифрових технологій в усі сфери комунального
господарства, широким використанням систем цифрового врядування в муніципальному управлінні. Успіх
реформи децентралізації влади створив нові фінансові та ресурсні можливості для органів місцевого



самоврядування щодо реалізації програм та проектів Smart City та інших новітніх форм цифровізації громад.
Одночасно це поставило перед органами муніципального управління важливі і актуальні завдання
визначення нових шляхів та механізмів розвитку, високо підняло планку вимог до технічного та
технологічного забезпечення комунального господарства громад. Важливим заданням вбачається
необхідність зорієнтувати усіх публічних службовців на підвищення власних цифрових компетентностей та
формування стратегій цифрового розвитку громад, особливо, з урахуванням того, що в умовах війни, це має
вирішальне значення для перспектив розвитку кожної громади і країни в цілому. Втім ще до кінця не
відпрацьовані чіткі і науково обґрунтовані критерії та механізми впровадження цифрового врядування в
громадах та удосконалення муніципального управління з урахуванням цифрової трансформації суспільства.
Основні результати, що характеризують елементи наукової новизни, полягають у тому, що: уперше
розроблено комплекс наукових положень щодо впровадження цифрових технологій в муніципальне
управління та розвитку цифрового врядування в органах місцевого самоврядування на основі штучного
інтелекту та баз даних; удосконалено понятійно категоріальний апарат предметної сфери дослідження,
зокрема, за структурно-функціональним підходом, згідно з яким, основними складовими цифрового
врядування є бази даних та штучний інтелект; концептуальні підходи до формування структури та основних
елементів цифрового врядування в системі муніципального управління; дістало подальшого розвитку:
систематизація основних світових трендів та стандартів цифрової трансформації суспільства та
впровадження цифрового врядування в діяльність органів місцевого самоврядування та системи цифрового
муніципального управління; наукові положення щодо оцінювання зрілості органів муніципального
управління у сфері цифрового врядування за рівнем інноваційності впровадження у їх діяльність цифрових
технологій для вирішення проблем управління громадами та територіями, що базується на цифровізації
традиційних комунальних послуг, а також на повній цифровій трансформації системи відносин між
органами державної влади, органами місцевого самоврядування та інституціями громадянського
суспільства; методологія розробки програм і проектів впровадження цифрових технологій в муніципальне
управління та розвитку цифрового врядування в органах місцевого самоврядування на основі штучного
інтелекту та баз даних.

2. The dissertation study provides a solution to the scientific task of scientific and theoretical substantiation of a
complex of scientific provisions regarding the use of digital technologies in municipal administration. The
relevance of the research topic is substantiated, the connection with national normative legal acts is indicated, the
degree of scientific elaboration of the topic is revealed, and the goal, task, object, and subject of the research are
defined; the scientific novelty of the obtained results, their theoretical and practical significance, and the personal
contribution of the recipient are characterized; data on the approval of research results and publication by topic
are given, the structure and scope of the work are indicated. The relevance of the research topic chosen by the
recipient is due to the active implementation of digital technologies in all spheres of communal economy, the wide
use of digital governance systems in municipal administration. The success of the power decentralization reform
created new financial and resource opportunities for local self-government bodies to implement Smart City
programs and projects and other new forms of digitization of communities.At the same time, this set important
and urgent tasks for the municipal management bodies to define new ways and mechanisms of development, and
raised the bar of requirements for technical and technological support of community utilities. An important task is
the need to orient all public servants to increase their own digital competences and form strategies for the digital
development of communities, especially, taking into account the fact that in the conditions of war, this is of crucial
importance for the development prospects of each community and the country as a whole. However, clear and
scientifically based criteria and mechanisms for implementing digital governance in communities and improving
municipal governance taking into account the digital transformation of society have not yet been fully developed.
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