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1. Інформаційні потреби користувачів наукових бібліотек: стан і перспективи розвитку в умовах електронної
комунікації

2. Information needs of users of scientific libraries: condition and prospects in the context of electronic
communication

Реферат:
1. У дисертаційному дослідженні розглянуто питання розроблення теоретичних та науково-організаційних
засад застосування інформаційно-комунікаційних технологій у процесі бібліотечно-інформаційного
обслуговування з метою задоволення інформаційних потреб користувачів в умовах зміни системи наукової
комунікації, становлення нової парадигми у національно-культурному розвитку України та в контексті
електронної комунікації. Розглядається роль бібліотеки як елемента, що зумовлює організаційно-
функціональну перебудову сфери наукових комунікацій і зазнає змін під її впливом. Визначено та
обґрунтовано основні фактори, що визначають розвиток інформаційних потреб. Вплив електронних
комунікацій на розвиток інформаційних потреб та організацію бібліотечно-інформаційного обслуговування
зумовив необхідність дослідження та узагальнення характеристик технологічних платформ Інтернету, які
стали основою для розробки концепцій Бібліотеки 1.0-4.0. Запропоновано модель оптимального



забезпечення інформаційних потреб користувачів з урахуванням сучасної електронної наукової комунікації.
Модель була апробовано на інтегрованих науково-інформаційних проектах та електронних бібліотеках:
електронній бібліотеці "Українка", інформаційному порталі "Наука України: доступ до знань", основною
метою яких є забезпечення комплексного доступу до бази знань наукових досягнень України через наукові
та інформаційні ресурси бібліотек.

2. In the dissertation research the questions of development of theoretical and scientific-organizational principles
of the use of information and communication technologies in the process of library and informational services are
considered in order to meet the information needs of users in the conditions of changing the system of scientific
communication, the formation of a new paradigm in the national-cultural development of Ukraine and in the
context of electronic communication. The role of the library as an element is examined, which causes
organizational-functional reorganization of the sphere of scientific communications and undergoes changes under
its influence. The main factors determining the development of information needs are identified and substantiated.
The impact of electronic communication on the development of information needs and the organization of library
and information services led to the need for research and synthesis of the characteristics of Internet technology
platforms, which became the basis for developing the concepts of the Library 1.0-4.0. The model of optimal
providing of information needs of users with the account of modern scientific electronic communication is
offered. The model has been tested on integrated science and information projects and electronic libraries: the
electronic library "Ukrainka", the information portal "Science of Ukraine: Access to Knowledge", the main purpose
of which is to provide integrated access to the knowledge base of the scientific achievements of Ukraine through
the scientific and information resources of libraries.
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