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Реферат:
1. Дисертаційну роботу присвячено дослідженню проблеми ефективності використання управлінського
персоналу машинобудівних підприємств у сучасних умовах господарювання. Створено комплексну систему
оцінки ефективності використання управлінського персоналу з урахуванням ефективності їх формування,
діяльності і розвитку. Запропоновано модель процесу підвищення ефективності використання
управлінського персоналу машинобудівного підприємства. Розроблено механізм процесу оцінки
ефективності використання управлінського персоналу та механізм процесу навчання управлінського
персоналу. При досліджені методичних засад формування поняття "ефективність використання
управлінського персоналу" визначено як ступінь досягнення цілей і завдань діяльності підприємства шляхом
ефективного формування, використання і розвитку управлінського персоналу. В дисертаційній роботі блоки
знань, що необхідні для реалізації управлінських функцій доповнені соціально-психологічними і правовими,
які в ринкових відносинах мають для управлінського працівника суттєве значення. Систематизовано основні
методологічні проблеми оцінки ефективності використання управлінського персоналу стосовно



вдосконалення системи критеріїв і показників, що характеризують результати діяльності управлінського
персоналу. Досліджено методи оцінки ефективності управлінської праці. Розроблена система ознак і
показників, що враховують специфіку діяльності управлінського персоналу машинобудівних підприємств. У
процесі аналізу стану та проблеми ефективності використання управлінського персоналу проведено
дослідження на машинобудівних підприємствах, здійснена оцінка ефективності використання
управлінського персоналу з трьох сторін - формування, діяльності та розвитку, яка дозволяє визначати, на
скільки реалізуються можливості управлінських ресурсів підприємства. Обґрунтовано рекомендації для
підвищення ефективності використання управлінського персоналу на підприємствах машинобудування.
Доведено, що оцінка ефективності навчання дозволяє встановити, яку користь від навчання управлінських
працівників отримує підприємство, витрачаючи при цьому свої кошти направлені на розвиток.

2. The dissertation is devoted to research into the problem of efficiency of using of machine-building enterprises'
managerial staff of in modern terms of manage. Complex scoring system of efficiency of using managerial staff
taking into consideration the efficiency of its forming, activity and development is founded. The pattern of
machine-building enterprises' managerial staff effectiveness increase process is proposed. Algorithms of scoring
process of efficiency of managerial staff using and process of managerial staff training are worked out. In the
course of the investigation the category "the efficiency of managerial staff using" was determined as an extent of
goals of activity of an enterprise attainment by effective forming, activity and development of managerial staff. In
the dissertation technical approaches to definition of knowledge which is necessary for effective management are
supplemented with socio-psychological and legal approaches, which are greatly imports for a managerial
employee. Main methodological problems of the evaluation of efficiency of managerial staff using are systematized.
Evaluation methods of efficiency of managerial staff use are investigated. The system of signs and indexes which
take into account the specific of managerial staff activity of machine-building enterprises is developed. In the
course of the analysis of the state and the problem of efficiency of the managerial staff use researches are
conducted on machine-building enterprises. The efficiency of managerial staff use (its forming, activity and
development) is evaluated. This evaluation is allowed to determine an extent of realization managerial potential.
Recommendations for the increase of efficiency of the use of managerial staff on the enterprises of engineer are
grounded. It is well-proven that the estimation of efficiency of studies allows to set, what benefit from the studies
of administrative workers is extracted by an enterprise, outlaying here the facilities directed on development.
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