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Реферат:
1. У дисертації теоретично обґрунтовано й експериментально вивчено організаційно-психологічні чинники
комунікативного бренду психолога. Дослідження цієї проблематики сприятиме поглибленню розуміння
комунікативного бренду психологів, ролі організаційно-психологічних чинників та психологічних умов його
формування. Визначено зміст комунікативного бренду психолога, як складової професійного бренду, який є
результатом суб’єкт-суб’єктної взаємодії психолога з клієнтом, і являє собою образ психолога, що володіє
певними комунікативними характеристиками та бренд-комунікаціями, необхідними для просування
психологічних послуг та задоволення потреб клієнта. Наукова новизна одержаних результатів полягає в
тому, що в дослідженні вперше: розкрито зміст, структуру комунікативного бренду психолога; визначено
діагностичний інструментарій для дослідження компонентів комунікативного бренду психологів
(комунікативних характеристик та бренд-комунікацій); емпірично досліджено особливості комунікативних



характеристик та бренд-комунікацій психологів; проаналізовано зв'язок комунікативних характеристик та
бренд-комунікацій психологів з організаційно-психологічними чинниками (професійними; освітніми;
пов’язаними з міжнародним контекстом діяльності; пов’язаними з соціально-економічним контекстом
діяльності; соціально-демографічними); розроблено та апробовано тренінгову програму для підготовки
психологів до розвитку комунікативного бренду; доповнено: уявлення про структуру комунікативного
бренду фахівців допомагаючих професій та зміст тренінгових програм для підготовки психологів до
виконання професійної діяльності; поглиблено: наукові знання про особливості діяльності психологів в
умовах соціальної напруженості; психологічні чинники та умови забезпечення її ефективності. Теоретичне
значення полягає у розробці теоретичної моделі організаційно-психологічних чинників комунікативного
бренду психолога; здійсненні класифікації організаційно-психологічних чинників; визначенні психологічних
умов розвитку комунікативного бренду психологів. Практичне значення одержаних результатів.
Розроблений в роботі комплекс діагностичних методик і тренінгова програма можуть бути використані в
системі підготовки та підвищення кваліфікації психологів, психотерапевтів та коучів (у процесі викладання
дисциплін, пов’язаних з психологією комунікації, професійним самопозиціонуванням, розвитком
професійного та комунікативного бренду). Крім того, результати дослідження можуть бути використані у
процесі організації та здійснення практичної роботи психологів-консультантів та організаційних психологів.

2. The thesis theoretically substantiates and experimentally explores the organizational and psychological factors
in psychologist communicative brand. Research into this issue will contribute to a deeper understanding of the
psychologist communicative brand, its organizational and psychological factors, as well as the psychological
conditions of its formation. The content of the psychologist communicative brand was defined as a component of
the professional brand, which is the result of the actor-actor interaction between the psychologist and the client,
and which represents the image of the psychologist who possesses certain communicative characteristics and
brand communications necessary for the promotion of psychological services and meeting the needs of the client.
It was emphasized that this study explored the psychologist communicative brand. The scientific novelty of the
results obtained lies in the fact that the study was the first: to reveal the content, structure of the psychologist
communicative brand; to define diagnostic methods and tools for studying the psychologist communicative brand
components (communicative characteristics and brand communications); to empirically investigate the features of
psychologists' communicative characteristics and brand communications; to analyze the relationship between
psychologists' communicative characteristics and brand communications and organizational and psychological
factors (professional; educational; those related to the international context of activity; those related to the socio-
economic context of activity; socio-demographic); to propose a training program to train psychologists in
developing their communicative brand. Besides, the study supplemented the idea of the structure of the
communicative brand of specialists in helping professions and the content of psychologists' work training
programs as well as deepened scientific knowledge about the peculiarities of psychologists' work in conditions of
social tension and psychological factors in and conditions for promoting psychologists' work efficiency. The
theoretical significance of the study is due to the development of a theoretical model of organizational and
psychological factors in the psychologist communicative brand, the classification of organizational and
psychological factors, and the determination of the psychological conditions for the psychologist communicative
brand development. The practical significance of the results obtained. The set of diagnostic methods and
instruments and the proposed training program can be used in the system of psychologists, psychotherapists and
coaches' training and advanced training (in teaching disciplines related to the psychology of communication,
professional self-positioning, development of a professional and communicative brand). In addition, the results of
the study can helpful in the organization and practical work of counselors and organizational psychologists.
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