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теоретико-методологічний аспект

2. Formation of a model of communicative activity in the public administration of health care of Ukraine:
theoretical and methodological aspect

Реферат:
1. Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора наук з державного управління за спеціальністю 25.00.01
«Теорія та історія державного управління». – Національний технічний університет «Дніпровська політехніка»
МОН України, Дніпро, 2023. Представлена дисертація є завершеною науково-дослідною роботою, в якій
вирішена актуальна наукова проблема, яка стосується теоретико-методологічного обґрунтування
формування моделі комунікативної діяльності в публічному адмініструванні сферою охорони здоров’я з
врахуванням концептуальних поглядів в українській та зарубіжній науці і на підставі досвіду держав світу.
Наукові дослідження щодо комунікацій та комунікативної діяльності в публічному адмініструванні сферою



охорони здоров’я, проведені українськими та зарубіжними науковцями, широко висвітлюють проблематику
використання дефініцій «публічне адміністрування», «комунікації», «комунікативна діяльність», а також роль
комунікативної діяльності в функціонуванні суб’єктів публічного адміністрування та окремих форм
комунікацій, таких як інформатизація охорони здоров’я, електронна охорона здоров’я, телемедицина.
Наголоси робляться на доцільності використання комунікацій в сфері громадського здоров’я для просвіти
населення, доцільності навчання фахівців у сфері громадського здоров’я з питань комунікації, діяльності
управлінь/відділів охорони здоров’я органів державної влади. В зарубіжній науці класичні теорії і моделі
комунікацій є підґрунтям для вироблення теоретико-прикладних основ побудови інформаційних систем з
застосуванням інформативно-цифрових технологій в публічному управлінні та адмініструванні й
імплементації їх як в процеси широких комунікацій з громадськістю, пацієнтами, лікарями та ін., так і в
дистанційні комунікації в сфері охорони здоров’я, в розробку стратегій комунікативної діяльності у сфері
охорони здоров’я та її оцінки, у тому числі, для забезпечення відповіді на виклики пандемії COVID-19, і для
побудови моделей комунікацій в публічному адмініструванні охороною здоров’я з акцентами на ефективних
комунікаційних стратегіях громадського здоров’я. В українській науці акценти в дослідженнях щодо
комунікацій в сфері охорони здоров’я зосереджено на з’ясуванні змісту, особливостей та сенсу комунікацій
та комунікативної діяльності в державному управлінні, визначенні шляхів використання комунікацій в сфері
охорони здоров’я, аналізі функціональних та організаційних моделей руху інформації у процесі комунікацій в
систем охорони здоров’я. Попри широкий спектр досліджень в сфері державного управління охороною
здоров’я як в зарубіжній, так і в українській науці відсутні комплексні дослідження теоретико-
методологічних основ комунікативної діяльності в публічному адмініструванні охороною здоров’я та
формування на цій основі моделі комунікативної діяльності у сфері охорони здоров’я України, яка в даному
дисертаційному дослідження розглядається як окрема діяльність, що потребує спеціальної організації та
проведення, особливо за умов модернізації, реформування, систематизації галузі охорони здоров’я, а також
пандемій.

2. Dissertation for obtaining the scientific degree of Doctor of Sciences in public administration, specialty 25.00.01
"Theory and history of public administration". – - National Technical University "Dnipro Polytechnic" of the
Ministry of Education and Science of Ukraine, Dnipro, 2023. The presented dissertation is a completed research
work. The current scientific problem regarding the theoretical and methodological justification of the formation of
a model of communicative activity in public administration in the field of health care is solved taking into account
conceptual views in Ukrainian and foreign science and based on the experience of the countries of the world.
Scientific studies on communications and communicative activity in public administration in the field of health
care, conducted by Ukrainian and foreign scientists, widely highlight the problems of using the definitions "public
administration", "communications", "communicative activity", as well as the role of communicative activity in the
functioning of subjects of public administration and separate forms of communications, such as health care
informatization, electronic health care, telemedicine. Such studies demonstrate the expediency of using
communications in the field of public health for public education, training of specialists in the field of public health
on communication issues, activities of public health care departments of state authorities. Classical theories and
models of communications, which are used in foreign science, are the basis for the development of theoretical and
applied foundations for the construction of information systems using information and digital technologies in
public management and administration, and their implementation both in the processes of communications with
the public, patients, doctors, etc., and in remote communications in the field of health care, and in the
development of strategies for communication activities in the field of health care and its evaluation, including, to
ensure a response to the challenges of the COVID-19 pandemic, and to build communication models in public
health administration with an emphasis on effective public health communication strategies. Communications in
the field of health care in Ukrainian science are studied to clarify the content and meaning of communications and
communicative activities in public administration, determining the ways of using communications in the field of
health care, as well as for the analysis of organizational and functional models of information movement in the
process of communications in health care systems. Comprehensive studies of the theoretical and methodological



foundations of communicative activity in the public administration of health care and the formation of a model of
communicative activity in the sphere of health care of Ukraine on this basis are absent both in foreign and in
Ukrainian science, despite a wide range of research. The model of communicative activity is considered in this
dissertation study as a separate activity that requires special organization and implementation, especially under
the conditions of modernization, reform, systematization of the health care industry, as well as pandemics.

Державний реєстраційний номер ДіР:
Пріоритетний напрям розвитку науки і техніки:
Стратегічний пріоритетний напрям інноваційної діяльності:
Підсумки дослідження:
Публікації:

Наукова (науково-технічна) продукція:
Соціально-економічна спрямованість:
Охоронні документи на ОПІВ:

Впровадження результатів дисертації:
Зв'язок з науковими темами:

VI. Відомості про наукового керівника/керівників (консультанта)
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Драгомирецька Наталія Михайлівна

2. Dragomyretsjka Nataliya Myhailivna

Кваліфікація: д. держ. упр., 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Драгомирецька Наталія Михайлівна

2. Dragomyretsjka Nataliya Myhailivna

Кваліфікація: д. держ. упр., 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується



Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

VII. Відомості про офіційних опонентів та рецензентів
Офіційні опоненти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Квітка Сергій Андрійович

2. Kvitka Serhiy Andrijovych

Кваліфікація: д. держ. упр., 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Сивак Тетяна Володимирівна

2. Syvak Tetiana Volodymyrivna

Кваліфікація: д. держ. упр., 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:



Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Руденко Ольга Мстиславівна

2. Rudenko Olga M

Кваліфікація: д.держ.упр., 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Рецензенти

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Бородін Євгеній Іванович

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Бородін Євгеній Іванович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 

Реєстратор  

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Т.А.


