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1. Психологічні особливості формування комунікативної компетентності майбутніх працівників органів
прокуратури

2. Psychological peculiarities of formation communicative competence of future employees of public procurator's
office

Реферат:
1. Робота присвячена дослідженню психологічних особливостей формування комунікативної компетентності
майбутніх працівників прокуратури та визначенню шляхів її оптимізації на етапі професійної підготовки у
ВНЗ. Визначено структуру (гностичний, комунікативно-поведінковий, емоційно-вольовий та мотиваційний
компоненти), критерії, показники та рівні (високий,середній,низький) прояву комунікативної компетентності
майбутніх працівників органів прокуратури та переважання низького і середнього рівнів. Розроблена
теоретична модель та програма формування комунікативної компетентності майбутніх прокурорів у процесі
навчання у ВНЗ із визначенням умов та засобів формувального впливу щодо оптимізації компонентів та
показників цієї професійно важливої якості. Доведено ефективність обраного напрямку роботи та
сформульовано практичні рекомендації щодо розвитку комунікативної компетентності працівників органів



прокуратури.

2. The work was dedicated to research of psychological peculiarities of formation communicative competence of
future employees of public procurator's office and determination of ways its optimization at phase of professional
training in institute of higher education. It's determined that the communicative competence of public prosecutor
is integrated characterization of subject public prosecutor's activity what is defined by formation to certain
professional functions of communicative knowledge's, skills and abilities and degree of availability to its fulfillment
in a professional activity, and also by availability corresponding to professional requirements of personal
properties which form the system of values, guidelines and fulfill regulative function. It's defined the structure
(gnostic, communicative- behavioral, emotional - volitional and motivational components), criteria, rates and levels
(high, medium and low) of communicative competence expression of future employees of public procurator's
office and prevalence of high and low levels. It was developed the model and program of formation communicative
competence of future employees of public procurator's office during the process of studying in the institute of
higher education with the determination of conditions and facilities of formative influence on optimization
components and rates of this professional important properties. It was proved the strength of chosen direction of
work and formulated the practical guidelines to formation communicative competence of future employees of
public procurator's office.
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