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Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню наукових і практичних питань розвитку стратегії антикризової
діяльності ІТ-підприємств. Упорядковано наукові підходи до дослідження кризи на підприємстві.
Аргументовано доцільність введення в науковий обіг термінів "криза мислення" і "криза відносин". Виділено
специфічні характеристики ІТ-підприємств, на основі яких конкретизовано сутність їх кризового стану.
Розроблено методичний підхід до оцінювання ймовірності кризового стану, який враховує особливості
системних проявів кризи в ІТ-бізнесі України. Встановлено, що теорія і практика стратегії антикризової
діяльності українських ІТ-підприємств на сьогодні обмежена плановим підходом, спрямованим виключно на
безперервність надання ІТ-послуг при виникненні надзвичайних ситуацій. Доведено, що існуючий підхід
забезпечує ефективне функціонування ІТ-підприємств, але унеможливлює досягнення динамічної
відповідності бізнесу змінам умов зовнішнього середовища. Обґрунтовано науковий підхід до формування
стратегії антикризової діяльності ІТ-підприємств, спрямованої на недопущення кризового стану на основі



усунення стратегічних розривів, і механізм її впровадження. Сформовано сукупність стратегічних
антикризових дій для вибірки досліджуваних ІТ-підприємств. Емпірично підтверджено доцільність
імплементації пропонованого підходу в практику їх діяльності.

2. The dissertation is devoted to the research of the scientific and practical issues of the strategy of anti-crisis
activity of IT-enterprises. Scientific approaches to the study of the crisis in the enterprise are organized. The
expediency of introducing into the scientific circle the terms "crisis of thinking" and "crisis of relations" is argued.
The specific characteristics of IT-enterprises are determined, on the basis of which the essence of their crisis state
is specified. The methodical approach to the evaluation of the probability of crisis that takes into account the
system peculiarities of the crisis in the IT business in Ukraine is developed. It is established that the theory and
practice of the strategy of anti-crisis activity of Ukrainian IT-enterprises is limited by the planned approach, aimed
exclusively at the continuity of IT-services provision in the event of emergencies. It is proved that the existing
approach ensures the effective functioning of IT-enterprises, but makes it impossible to achieve the dynamic
matching of business to changing environment conditions. The scientific approach to the formation of strategy of
anti-crisis activity of IT- enterprises, aimed at preventing the crisis situation on the basis of elimination of
strategic gaps, and the mechanism of its implementation is substantiated. Set of strategic anti-crisis actions for a
sample of researched IT-enterprises was formed. The feasibility of implementing the proposed approach in the
practice of their activities is substantiated.
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