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2. Strategic human resource management in healthcare institutions in the context of globalization.

Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена обґрунтуванню теоретико-методичних засад стратегічного управління
людськими ресурсами закладів охорони здоров’я в умовах глобалізації. Основні теоретичні положення і
висновки дисертації доведено до рівня конкретних рекомендацій, які сприятимуть удосконаленню системи
стратегічного управління людськими ресурсами закладів охорони здоров’я в умовах глобалізації та
післявоєнного відновлення. У роботі запропоновано інтегровану адаптивно-резилієнтну стратегічну модель
управління людськими ресурсами, побудовану на принципах Agile-менеджменту та концепції організаційної
стійкості для закладів охорони здоров’я, яка поєднує структурні засади класичних моделей стратегічного
управління людськими ресурсами з принципами Agile-менеджменту та BANI-парадигми. У першому розділі
сформовано теоретико-методичні засади стратегічного управління людськими ресурсами у закладах
охорони здоров’я, окреслено концептуальні підходи до стратегічного управління людськими ресурсами,



сучасні HR-моделі. Узагальнено та систематизовано наукові погляди щодо теоретико-методичних основ
інвестування у людські ресурси закладів охорони здоров’я. Другий розділ спрямований на дослідження
сучасного стану системи управління людськими ресурсами в закладах охорони здоров’я. Окрему увагу
приділено аналізу глобальних трендів та викликів управління людськими ресурсами в охороні здоров’я.
Здійснено комплексний аналіз закладів охорони здоров’я – об’єктів дослідження з визначенням
інституційної зрілості HRM у цих закладах та аналіз інвестицій у розвиток людські ресурси у закладах
охорони здоров’я України. У третьому розділі ґрунтуючись на результати аналітичних висновків
класифіковано кадрові проблеми та ризики за рівнем критичності для закладів охорони здоров’я України.
Запропонована інтегрована адаптивно-резилієнтна стратегічна моделі управління людськими ресурсами.
Угруповано Agile-HR інструменти та пріоритетні HR-функції для подолання кадрових ризиків у закладах
охорони здоров’я. Визначена інвестиційна концепція стратегічного розвитку людських ресурсів в закладах
охорони здоров’я із визначенням ключових показників для вимірювання ефективності інвестицій у людські
ресурси. Практична апробація отриманих результатів у закладах охорони здоров’я підтвердила їхню
спроможність забезпечити вищий рівень адаптивності, організаційної стійкості, інноваційної активності та
результативності функціонування.

2. The dissertation is devoted to substantiating the theoretical and methodological foundations of strategic human
resource management in healthcare institutions under conditions of globalization. The main theoretical provisions
and conclusions of the dissertation have been developed into practical recommendations aimed at improving the
system of strategic human resource management in healthcare institutions in the context of globalization and
post-war recovery. The study proposes an integrated adaptive–resilient strategic human resource management
model for healthcare institutions, built on the principles of Agile management and the concept of organizational
resilience. This model combines the structural foundations of classical strategic human resource management
models with the principles of Agile management and the BANI paradigm. The first chapter establishes the
theoretical and methodological foundations of strategic human resource management in healthcare institutions,
outlines conceptual approaches to strategic HR management, and presents modern HR models. Scientific views on
the theoretical and methodological bases of investment in human resources in healthcare institutions are
summarized and systematized. The second chapter focuses on studying the current state of the human resource
management system in healthcare institutions. Particular attention is paid to the analysis of global trends and
challenges in human resource management in healthcare. A comprehensive analysis of healthcare institutions—the
objects of the study—has been conducted, including an assessment of HRM institutional maturity in these
institutions and an analysis of investments in human resource development in healthcare institutions of Ukraine.
The third chapter, based on the results of analytical findings, classifies personnel problems and risks according to
their level of criticality for healthcare institutions in Ukraine. An integrated adaptive–resilient strategic human
resource management model is proposed. Agile HR tools and priority HR functions aimed at overcoming personnel
risks in healthcare institutions are grouped. An investment concept for the strategic development of human
resources in healthcare institutions is defined, including the identification of key indicators for measuring the
effectiveness of investments in human resources. The practical approbation of the obtained results in healthcare
institutions confirmed their capacity to ensure a higher level of adaptability, organizational resilience, innovative
activity, and operational effectiveness.
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