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1. Теоретико-методичні засади управління якістю професійної підготовки майбутнього вчителя в
педагогічних університетах

2. Theoretical and methodological principles of quality management of future teachers’ professional training in
pedagogical universities

Реферат:
1. У дисертації досліджено теоретико-методичні засади управління якістю професійної підготовки
майбутнього вчителя в педагогічних університетах; з’ясовано особливості історико-педагогічного контенту
проблеми якості в освіті. На основі вивчення вітчизняного та зарубіжного досвіду виявлено соціально-
педагогічні детермінанти системи управління якістю вищої педагогічної освіти. Розкрито сутність
професійної підготовки майбутнього вчителя як системного об’єкта управління; конкретизовано особливості



функціонування Інституційної моделі системи внутрішнього забезпечення якості вищої освіти. Обґрунтовано
побудову Концептуальної моделі системи управління якістю професійної підготовки майбутнього вчителя як
цілісний комплекс концептів та їх складових. Висвітлено сутність методологічних підходів, принципів
управління якістю професійної підготовки майбутнього вчителя та сформульовано авторський підхід
«Інноваційної трансформації життєдіяльності педагога в освітньому середовищі в епоху цифровізації».
Конкретизовано специфіку організаційно-методичного забезпечення. Здійснено факторно-критеріальний
аналіз параметрів функціонування системи внутрішнього забезпечення якості освіти; розроблено критерії,
показники і рівні оцінювання ефективності системи управління якістю підготовки майбутнього вчителя,
охарактеризовано особливості експериментальної реалізації Концептуальної моделі системи управління
якістю професійної підготовки майбутнього вчителя. Доведено об’єктивність існування сформульованих
закономірностей управління якістю професійної підготовки майбутнього вчителя та виявлено «Ефект
складного гістерезису» як п’ятиярусний процес розвитку / руйнації потенціалу управління якістю підготовки
майбутніх учителів в педагогічному університеті. Ключові слова: вища освіта, концептуальна модель,
майбутній учитель, освітнє середовище, педагогічний університет, професійна підготовка, управління якістю
освіти.

2. The thesis investigates the theoretical and methodological foundations of quality management in the
professional training of future teachers in pedagogical universities. It clarifies the characteristics of the historical
and pedagogical content of the quality issue in education and analyses the state of quality management in the
professional training of future teachers in pedagogical universities. Based on the study of domestic and foreign
experiences in quality management of future teachers’ professional training, social and pedagogical determinants
of the higher pedagogical education quality management system have been identified. The essence of professional
training of future teachers as a systematic management object is revealed. The paper specifies the features of the
Institutional model of internal higher education quality assurance system, consisting of five hierarchical levels (1.
Applicants; 2. Educational programs; 3. Faculty; 4. Internal Education Quality Assurance System (IEQAS); 5.
Management of the HEI), and outlines the methodological approaches, relevant principles, and regularities for
each institutional level. These ensure the achievement of the higher education institution’s goals in providing
quality educational services, successful socialization of higher education students, and meeting stakeholders’
needs. A Conceptual model of the quality management system of future teachers’ training in pedagogical
universities is theoretically justified as a comprehensive set of concepts (1. Motivational and target, 2. Theoretical
and normative, 3. Professional and content, 4. Organizational and technological, 5. Diagnostic and reflexive). The
essence of methodological approaches, principles, and formulated regularities in quality management of
professional teachers’ training is highlighted in the work. The principles of an innovative methodological
pedagogical approach Innovative transformations of teachers’ activities in the educational environment in the era
of digitalization are formulated and substantiated in the thesis. This new scientific and methodological basis for
research in the field of pedagogical education quality management views pedagogical interaction as a life activity
of the individual and is ensured at three levels: physiological, psychological, and social. It integratively unites the
emotional, intellectual, and volitional aspects of personality in the context of transformations within the modern
educational environment/space of the pedagogical education system in Ukraine, considered in both real and
virtual educational dimensions synergistically combined in the digital age. The research introduces new definitions
to the terminological apparatus of education management science: ‘human dimension of modern education quality’
and ‘multi-sided management of higher education’. It also substantiates the necessity and reveals the essence and
specificity of the principles of the new pedagogical approach Innovative transformations of teachers’ activities in
the educational environment in the era of digitalization. The practical component of the guidlines is enhanced by
author’s and adapted didactic tools for respondents at each institutional level of the internal quality assurance
system, forming the basis of a Comprehensive Program of Measures and monitoring the quality of future
specialists’ professional training in modern pedagogical higher education institutions, ensuring the objectivity of
diagnostic procedures for projecting and optimizing quality management measures for future teachers’ training at
pedagogical universities. A factor-criterion analysis of the parameters of the internal quality assurance system’s



functioning in pedagogical universities is conducted, with criteria, indicators, and levels developed for evaluating
the effectiveness of the professional training quality management system in the university educational
environment. The thesis characterizes the experimental implementation features of the conceptual model of
future teachers’ professional training quality management. It establishes corresponding efficiency levels of the
internal quality assurance system under specific monitoring circumstances: 1) situational and performing, 2)
functional and operational, 3) differentiated, 4) comprehensive and tactical, and 5) leadershipprospe
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