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2. Psychological and pedagogical means of developing emotional intelligence of high school students

Реферат:
1. Дисертацію присвячено актуальній для педагогічної та вікової психології проблемі психолого-педагогічних
засобів розвитку емоційного інтелекту старшокласників. У роботі представлений аналіз науково-
теоретичних концепцій і підходів до вивчення проблеми емоційного інтелекту у психолого-педагогічних
дослідженнях, розкрита сутність поняття «емоційний інтелект старшокласника». Емоційний інтелект
старшокласників розглядається як структурний феномен, ментальні складові якого дозволяють розуміти свої
емоції й емоції інших, усвідомлювати їх та управляти ними. Окреслені шляхи та перспективи розвитку
емоційного інтелекту старшокласників психолого-педагогічними засобами в умовах навчально-виховного
процесу в освітньому закладі. Доведено, що рівень ЕІ старшокласників є низького і середнього рівня, тому
потребує формувального впливу. Здійснений факторний і кореляційний аналіз результатів констатувального
етапу дослідження, що дозволило створити 8-факторну модель розвитку емоційного інтелекту



старшокласника, до якої ввійшли наступні показники: когнітивно-фізіологічний, настрій, навчальний,
вольова саморегуляція, емпатія, управління власними емоціями, емоційна врівноваженість, управління
чужими емоціями. У межах програми розвитку ЕІ старшокласників психолого-педагогічними засобами було
впроваджено авторську Програму «Розвиваємо емоційний інтелект» та авторський Інтегрований курс
розвитку ЕІ старшокласників засобами уроку англійської мови, що процедурно посилювались
психологічними вправами, різними формами індивідуальної та групової роботи на засадах позитивної
психотерапії. Перевірка ефективності застосованих психолого-педагогічних засобів показала статистично
значущі позитивні зміни наступних показників факторної моделі розвитку емоційного інтелекту
старшокласника: загальний рівень емоційного інтелекту, розуміння емоцій (загалом), міжособистісний
емоційний інтелект, розуміння власних емоцій, розуміння чужих емоцій, управління власними емоціями,
управління чужими емоціями, контроль експресії, емпатія, емоційна врівноваженість.

2. The dissertation is devoted to the problem of psychological and pedagogical means of high school students'
emotional intelligence development, which is relevant for Pedagogical and Age Psychology. The paper presents an
analysis of scientific and theoretical concepts and approaches of studying the problem of emotional intelligence in
psychological and pedagogical research, reveals the essence of high school students emotional intelligence
concept. High school students emotional intelligence is seen as a structural phenomenon, the mental components
of which allow you to understand your emotions and the emotions of others, to realize them and manage them.
The ways and prospects of high school students' emotional intelligence development by psychological and
pedagogical means in the conditions of the educational process. It is proved that the level of high school students'
emotional intelligence is low and medium, so it needs a formative effect. No significant difference was found
between urban and rural high school students' emotional intelligence. Factor and correlation analysis was
performed of studying ascertaining stage results , which allowed to create an 8-Factor Model of high school
students' emotional intelligence, which formed the following indicators: cognitive-physiological, mood, studying,
volitional self-regulation, empathy, self-control, emotional balance, managing the emotions of others. Within the
program of high school students' emotional intelligence development by psychological and pedagogical means the
Author's Program "Developing emotional intelligence" and the Author's Integrated Course of high school students'
emotional intelligence development by English lesson means were introduced, which were procedurally
strengthened by psychological exercises, various forms of individual and group work. Testing the effectiveness of
applied psychological and pedagogical tools showed statistically significant positive changes in the following
factors of high school students' emotional intelligence Factor Model: general level of emotional intelligence,
understanding of emotions (in general), interpersonal emotional intelligence, understanding own emotions,
managing own emotions, understanding emotions of others', managing the emotions of others, control of
expression, empathy, emotional balance.
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