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Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена проблемним питанням, пов'язаним із процесом управління потенціалом
поліграфічного підприємства, а також розробці теоретичних та методичних положень, спрямованих на його
удосконалення. Досліджено стан підприємств поліграфічної галузі, структуру їх потенціалу та особливості
управління ним, здійснено аналіз і комплексне оцінювання ефективності управління потенціалом
поліграфічного підприємства. Уточнено поняття управління потенціалом підприємства, потенціалу
зовнішнього середовища, потенціалу взаємодії підприємства із зовнішнім середовищем. Удосконалено
класифікацію потенціалів підприємства та запропоновано підхід до структуризації потенціалу відповідно до
його внутрішніх складових за функціонально-цільовими ознаками. Розроблено економіко-математичну
модель прийняття рішення щодо управління потенціалом поліграфічного підприємства на основі
використання модифікованого методу аналізу ієрархій. Сформовано механізми управління формуванням та



реалізацією потенціалу поліграфічного підприємства на основі застосування клієнтоорієнтованого підходу,
запропоновано послідовність його впровадження у процес управління підприємством, надано рекомендації
щодо удосконалення управління потенціалом поліграфічного підприємства. Ключові слова: потенціал
поліграфічного підприємства, управління потенціалом поліграфічного підприємства, механізм управління
потенціалом поліграфічного підприємства, поліграфічна галузь України.

2. Thesis is dedicated to the issues related to the management process of printing company potential, as well as
the development of theoretical and methodological regulations directed to its improvement. It is investigated the
situation in printing industry, the structure of its capacity and the features of management, carried out a
comprehensive assessment of the effectiveness of management of printing company potential. It is specified the
notion of management of enterprise potential, the external environment potential and the potential of enterprise
interactions with the external environment. It is improved the classification of company potential and proposed
the approach to structuring the potential according to its internal components for target-functional
characteristics. It is worked out a mathematical model of decision making to manage the printing company
potential on the basis of using the modified method of analysis of hierarchies. It is formed the management
mechanisms of formation and implementation of printing company potential on the basis of client-oriented
approach; proposed the sequence of its implementation into the process of company management; given the
recommendations on improving of management of printing company potential. Keywords: Printing company
potential, management of printing company potential, management mechanism of printing company potential,
printing industry of Ukraine.
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