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ІІ. Відомості про здобувача
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Сухачова Ольга Олександрівна

2. SUKHACHOVA OLHA O.

Кваліфікація:
Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується
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Аспірантура/Докторантура: так

Шифр наукової спеціальності: 08.00.04
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Галузь / галузі знань:  Не застосовується 

Освітньо-наукова програма зі спеціальності: Не застосовується

Дата захисту: 27-08-2020

Спеціальність за освітою: Фінанси

Місце роботи здобувача: Кіровоградський інститут розвитку людини Відкритого міжнародного
університету розвитку людини "Україна"

Код за ЄДРПОУ: 23904974

Місцезнаходження: площа Дружби Народів, 8, м. Кропивницький, Кіровоградський р-н., Кіровоградська
обл., 25015, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується



ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): Д 26.861.03

Повне найменування юридичної особи: Державний університет телекомунікацій

Код за ЄДРПОУ: 38855349

Місцезнаходження: вул. Солом'янська, 7, м. Київ, Київська обл., 03110, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Вищий навчальний заклад "Відкритий міжнародний
університет розвитку людини "Україна"

Код за ЄДРПОУ: 30373644

Місцезнаходження: вул. Львівська, 23, корп. 1, каб. 104, м. Київ, Київська обл., 03115, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.81

Тема дисертації:
1. Організація процесу розробки та прийняття управлінських рішень підприємств зв’язку.

2. Organization of the process of making and taking of managerial decisions of communication enterprises.

Реферат:
1. Систематизовано наукові здобутки до процесу розробки та прийняття управлінських рішень з урахуванням
особливостей діяльності підприємств зв’язку, визначено основні етапи технології розробки та прийняття
управлінських рішень підприємств зв’язку. Здійснено оцінку ефективності управління, технології розробки
та прийняття управлінських рішень та прийнятих управлінських рішень у ПрАТ «Київстар», ПрАТ «ВФ-
Україна» і ТОВ «Lifecell». Проаналізовано процес розробки та прийняття управлінських рішень підприємств
зв’язку. Запропоновано й обґрунтовано методологічні засади побудови оптимізаційної моделі процесу
розробки та прийняття управлінських рішень підприємств зв’язку та здійснено її практичне застосування для
забезпечення максимізації рентабельності діяльності досліджуваних підприємств. Розроблено
концептуальний підхід до розробки та прийняття стратегічних управлінських рішень підприємств зв’язку,
який ґрунтується на наріжних принципах, що окреслюють фундаментальні характеристики стратегічного
управління у контексті специфіки діяльності підприємств зв’язку. Визначено складові процесу розробки та



прийняття якісних та ефективних управлінських рішень підприємств зв’язку.

2. The generalization of models and methods of for the developing development and amaking doption of
managerial decisions of communications enterprises of communication gave an opportunitymade it possible to
argue that typical methods for the development and adoption of managerial decisions of communications
enterprises Typical are as follows: methods of expert assessments, the “goal tree” method of "goal tree", Monte
Carlo method, morphological analysis, correlation analysis, factor analysis, method of analogy and intuition,
methods of economic and mathematical modeling and method of strategic management. The peculiarities features
of the development and adoption of managerial decisions of communications enterprises, one of which is the
adoption of hightech decisions solutions aimed at constantly improvement improving of the functioning of
communications enterprises, and which defines determines their strategic directions of activity in order to
achieve the maximum level of their development, have been justified. It was foundhas been established that the
process of developing and adopting managerial decisions of communications enterprises is carried out at all levels
of the enterprise management system, where each division unit is responsible for a specific area of work and
within which the acceptance of a particular decision is made. In order to determine the effectiveness of the
technology strategy of development and adoption of managerial decisions of communications enterprises and the
effectiveness of the management managerial decisions, their the assessment of the latter has been carried out was
made at Kyivstar, VodafoneUkraine and Lifecell. It is determinedwas established that the efficiency of the
technology strategy of development and acceptance adoption of managerial decisions of the communications
enterprises is was at a sufficient level in the range of 0.5-0.8., Aas for the effectiveness of tThe managerial
decisions,, are quite effective in Kyivstar and Vodafone Ukraine. They are quite effective, as they help to increase
profitability and overall efficiency of the enterprises: the profitability of enterprises from year to year grows every
year and it isis 0.84 for Kyivstar in 2018 compared to 0.31 in 2016 - 0.31, and for Vodafone Ukraine, it is -15%
compared to 10% in 2016 - 10%. Lifecell is unprofitable, but the efficiency of the managerial decisions can not be
considered low, because since the company’'s damage islosses are connected the result of with the direction of
funds in ensuring its the competitiveness of the company, which allowed the companyit to remain in the
telecommunication services market of telecommunication services. Correlation analysis of the influence of taken
managerial decisions on effective indicators of activity the performance of communications enterprises of
communication has shown, that in all the enterprises surveyedsubject to study, the correlation dependence
between the relevant decision to change tariffs and the profitability of activity and profit of the enterprise is quite
close and is on average foramounts to 0.8 on average for 3 years 0.8. It is has been argued substantiated that
profitability is the deciding decisive factor in assessing evaluating the effectiveness of any enterprises, including
communications enterprises. According to thisConsequently, the a methodology has been proposed of for
optimization optimizing of the technology of development and adoption of decision -makingmanagerial decisions
of communications enterprises with the a target function, namely, the is offeredmaximizingation of profitability on
the basis of the optimization of commodityproduct-market strategy, financial assets and funding sources of the
enterprise. A conceptual approach to the development and adoption of strategic managerial decisions of
communications enterprises is has been proposed, based on the cornerstones ofkey principles that outlininge the
fundamental characteristics of strategic governance management in the context and of specifics of
communications enterprises.. Strategic decisions are based developed based on the estimation of the enterprise'’s
activity, which is based on the methods of strategic planning, in particular, the SPG lifecycle matrix.
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Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Гуцалюк Олексій Миколайович

2. Hutsaliuk Oleksii M.
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Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:



Ідентифікатор ROR: Не застосовується
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