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2. Conceptualization of enterprise management system based on information services

Реферат:
1. Об’єктом дослідження є процеси управління підприємством у сучасних економічних умовах. Метою
дисертації є теоретичне узагальнення та розробка сучасних науково-методичних основ концептуалізації
системи управління підприємством, яка спирається на послуги інформатизації. Автором використано
методи: аналіз, синтез, системний підхід, метод порівняльних характеристик, простого і комбінованого
групування, абстрагування; метод спостереження, експерименту, балансовий, статистичний методи; метод
зведення, ранжування, математичний аналіз, інтерполяція; метод інтроспекції; метод матричного підходу,
факторний аналіз; індукція, дедукція, моделювання, метод програмно-цільового підходу, уявного
експерименту та обґрунтування; графічний метод; метод теоретичного узагальнення; табличний метод.
Теоретичне значення полягає в узагальненні сучасних науково-методичних основ концептуалізації системи
управління підприємством, яка спирається на послуги інформатизації. Наукова новизна: удосконалено
концептуалізацію системи управління підприємством на основі послуг інформатизації у вигляді



стратегічних підходів до розробки інформаційних процедур управління; формалізацію
структуроутворюючих елементів організаційно-економічного алгоритму прийняття управлінських рішень;
організаційно-управлінський підхід до вибору напрямів оптимізації управління підприємством; концепцію
використання інформаційних технологій у системі управління підприємством; алгоритм організаційного
проектування управлінської інформаційної технології; концептуальні положення щодо формування
програми розвитку підприємства; форми теоретичного і практичного взаємозв’язку загальних і конкретних
функцій інформатизації системи управління підприємством; наукові підходи до трактування поняття
«послуга інформатизації». Предметом дослідження є теоретико-методичні та практичні підходи до
концептуалізації системи управління підприємством на основі послуг інформатизації. Практичні
рекомендації автора стосуються розробки прикладних аспектів управління підприємством на основі послуг
інформатизації. Сферою використання авторських рекомендацій є підприємства України без секторального
поділу

2. The object of the research is the processes of enterprise management in today’s economic conditions. The aim
of the thesis is theoretical synthesis and development of modern scientific and methodical bases of
conceptualization enterprise management system which relies on the services of information. The author used
methods of analysis, synthesis, systematic approach, the method of comparative characteristics, simple and
combined grouping abstraction; method of observation, experiment, balance, statistical methods; construction
method, ranking, mathematical analysis, interpolation; method of introspection; matrix method approach, factor
analysis; induction, deduction, modeling, program-target method of approach, thought experiment and
justification; Graphic method; method of theoretical generalization; tabular method. The theoretical value is the
synthesis of modern scientific and methodical bases conceptualization enterprise management system which is
grounded on the services of information. Scientific novelty concerns in conceptualization improved enterprise
management system which is based on informational services in the form of strategic approaches to information
management procedures; formalization of the structure-element algorithm organizational and economic decision-
making; organizational and managerial approach to the choice of directions of optimization of business
management; the concept of using information technology in the enterprise management system; organizational
design algorithm of management of information technology; conceptual provisions on the formation program of
the company; forms of theoretical and practical relationship of general and specific functions of informatization of
enterprise management system; Scientific approaches to the interpretation of the concept of "informational
service." The subject of the study is theoretical, methodological and practical approaches to conceptualizing
enterprise management system based on service information. Practical advice relating to the development of the
author applied aspects of business management based on service information. The scope of use Copyright
recommendations is enterprises of Ukraine without sectorial division
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