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1. Дисертаційна робота є комплексним науковим дослідженням, спрямованим на формування теоретико-
методичних засад і розробку прикладних інструментів забезпечення сталого розвитку підприємств торгівлі в
умовах нестабільного ринкового середовища. Актуальність теми зумовлена зростаючими викликами
глобальної економіки, серед яких – повномасштабна війна, порушення ланцюгів постачання, енергетичні та
екологічні кризи, що суттєво впливають на стабільність і конкурентоспроможність вітчизняних підприємств
торгівлі. У роботі уточнено концепцію сталого розвитку підприємства торгівлі як багатовимірного,
інтегрованого феномена, що виходить за межі традиційного триєдиного підходу (економічний, соціальний,
екологічний компоненти) і включає принципи інноваційності, адаптивності, корпоративної стійкості,
гнучкості та інклюзивності. Сталий розвиток розглянуто як стратегічну управлінську парадигму XXI століття,
яка забезпечує довгострокову життєздатність підприємств і їхню здатність реагувати на кризові ситуації.
Значну увагу приділено удосконаленню підходів до оцінювання рівня сталого розвитку підприємств торгівлі.
Запропоновано інтегральну модель, що охоплює п’ять ключових складових (економічну, корпоративну,



соціальну, екологічну та інноваційну) з чітко структурованими метриками оцінки. Методика дозволяє не
лише оцінювати поточний стан підприємства, а й виявляти загрози, коригувати стратегії та прогнозувати
подальший розвиток з урахуванням специфіки торговельної галузі. На основі синергії концепцій сталого
розвитку та антикризового управління запропоновано механізм забезпечення сталого розвитку підприємства
торгівлі, який інтегрує стратегічне планування, тактичні дії, превентивний контроль, ризик-менеджмент і
цифрові технології. Особливістю механізму є його багаторівнева структура, яка охоплює функціональні,
інструментальні та організаційні компоненти, орієнтовані на довгострокову стійкість. У роботі поглиблено
аналітичне обґрунтування передумов сталого розвитку підприємств торгівлі України. Проведено
комплексний аналіз зовнішніх та внутрішніх чинників з урахуванням PESTLE- і SWOT-аналізу, на підставі
чого сформовано інтегровану аналітичну модель оцінювання ризиків і можливостей. Це дозволило
запропонувати адаптивну матрицю стратегічного реагування, яка є цінним інструментом для керівників та
аналітиків у розробці соціально відповідальних, екологічно орієнтованих і економічно обґрунтованих
управлінських рішень. Здійснено оцінку поточної практики антикризового управління сталим розвитком на
підприємствах торгівлі України на основі репрезентативного анкетного опитування та багаторівневої шкали
бального оцінювання ключових управлінських параметрів (стратегічне планування, ризик-менеджмент,
інноваційність, адаптивність, екологічна та соціальна відповідальність). Сформовано інтегральний показник,
що дозволяє виявляти слабкі місця в управлінні та розробляти цільові рішення для його вдосконалення в
умовах кризи. Стратегічне забезпечення сталого розвитку підприємства торгівлі подано як інтегрована
система управлінських рішень, що поєднує цілі сталого розвитку з антикризовими підходами. Сформовано
сценарну дорожню карту розвитку на основі форсайт-методики, що враховує ESG-фактори, цифрові
виклики та зміну споживчих тенденцій, забезпечуючи гнучке та інноваційне стратегічне управління в умовах
невизначеності. Запропоновано комплекс тактичних антикризових інструментів, згрупованих за дев’ятьма
напрямами, що забезпечують оперативну реакцію на загрози та формують основу для довготривалого
сталого розвитку. Окрему увагу приділено удосконаленню системи превентивного антикризового контролю,
яка охоплює блоки моніторингу, аналітики, цифрового моделювання, інформаційного забезпечення та
сценарного планування, що підвищує гнучкість і стійкість підприємства торгівлі до змін зовнішнього
середовища. Практична цінність дисертації полягає у можливості застосування її результатів у реальній
управлінській практиці підприємств торгівлі, підвищенні ефективності стратегічного планування,
формуванні проактивної позиції в умовах невизначеності та зміцненні конкурентних позицій на ринку.
Основні наукові результати дослідження впроваджено у діяльність ПрАТ “ДИТЯЧИЙ СВІТ КИЇВ” (довідка №
6/25 від 07.04.2025р.) та ТОВ “Епіцентр К” (довідка №3/29 від 29.05.2025р.).

2. The dissertation is a comprehensive scientific study aimed at developing theoretical and methodological
foundations and designing applied tools to ensure the sustainable development of trade enterprises in a volatile
market environment. The relevance of the research is driven by escalating global economic challenges, including
full-scale war, disruptions in supply chains, energy and environmental crises, all of which significantly affect the
stability and competitiveness of domestic trade enterprises. The study refines the concept of sustainable
development for trade enterprises as a multidimensional and integrated phenomenon that goes beyond the
traditional triple-bottom-line approach (economic, social, environmental components). It incorporates principles
of innovation, adaptability, corporate resilience, flexibility, and inclusiveness. Sustainable development is
considered a strategic management paradigm of the 21st century, ensuring long-term viability and crisis
responsiveness for enterprises. Special attention is devoted to improving approaches to the assessment the level
of sustainable development in trade enterprises. An integral model is proposed, encompassing five core
components (economic, corporate, social, environmental, and innovation) with clearly structured evaluation
metrics. The methodology not only assesses the current state of the enterprise but also helps identify threats,
adjust strategies, and forecast further development in alignment with the specifics of the trade sector. Based on
the synergy between sustainable development and crisis management concepts, the dissertation proposes a
mechanism for ensuring sustainable development in trade enterprises. This mechanism integrates strategic
planning, tactical actions, preventive control, risk management, and digital technologies. Its key feature is a multi-



level structure covering functional, instrumental, and organizational components aimed at long-term resilience.
The study provides an in-depth analytical justification of the preconditions for sustainable development of trade
enterprises in Ukraine. A comprehensive analysis of internal and external factors using PESTLE and SWOT tools
led to the development of an integrated analytical model for assessing risks and opportunities. This made it
possible to propose an adaptive strategic response matrix, which serves as a valuable tool for managers and
analysts in developing socially responsible, environmentally oriented, and economically sound management
decisions. An assessment of the current practice of crisis management in sustainable development was conducted
based on a representative survey of trade enterprises in Ukraine. A multi-level scoring system was applied to
evaluate key management parameters such as strategic planning, risk management, innovation, adaptability, and
ecological and social responsibility. An integrated performance indicator was developed, enabling the
identification of weak points in management and the formulation of targeted improvement strategies in times of
crisis. Strategic support for sustainable development is presented as an integrated system of management
decisions that combines sustainability goals with crisis response approaches. A scenario-based roadmap was
developed using foresight methodology, which takes into account ESG factors, digital risks, and changes in
consumer behavior, thus enabling flexible and innovative strategic governance in uncertain conditions. The
dissertation also proposes a set of tactical crisis management tools grouped into nine key areas, providing rapid
responses to threats and laying the groundwork for long-term sustainable development. Particular focus is placed
on enhancing the system of preventive crisis control, which includes monitoring, analytics, digital modeling,
information support, and scenario planning–thereby increasing the enterprise’s adaptability and resilience to
external changes. The practical value of the dissertation lies in its applicability to real-world management
practices of trade enterprises, improving the efficiency of strategic planning, fostering a proactive stance under
uncertainty, and strengthening market competitiveness. The key scientific outcomes of the research have been
implemented in the operations of PJSC «CHILDREN’S WORLD KYIV» (Certificate No. 6/25 dated April 7, 2025) and
LLC «Epicentr K» (Certificate No. 3/29 dated May 29, 2025).
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