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Реферат:
1. У роботі вперше в науці здійснено цілісне дослідження теорії і методики деонтологічної підготовки
менеджерів освіти в університетах. Визначено статус управлінської деонтології як складової професійної
деонтології, що вивчає проблеми формування морально-правових норм поведінки і професійного обов’язку
менеджерів освіти. Деонтологічну підготовку менеджерів освіти визначено як систему, процес і результат –
сформовану деонтологічну компетентність (здатність до нормативної поведінки, підґрунтям якої є
деонтологічні цінності, виконання професійного обов’язку на основі деонтологічних знань, сформованих
умінь і навичок реалізації управлінських рішень). Визначено й обґрунтовано структуру деонтологічної
компетентності менеджерів освіти, критерії, показники і рівні її сформованості. Розроблено концепцію
деонтологічної підготовки менеджерів освіти, її систему і модель. Обґрунтовано й експериментально
перевірено систему деонтологічної підготовки менеджерів освіти на другому рівні вищої освіти. Визначено
прогностичні напрями деонтологічної підготовки менеджерів освіти в університетах.



2. The thesis provides the extensive study of the theory and methods of deontological training of education
managers at universities. The study identifies and describes the stages of managerial deontology formation and
development. Deontological training as a process provides continuing professional development of specialists,
which means getting fundamental deontological knowledge, deontological abilities and skills, practical experience,
awareness of moral and ethical standards of behaviour essential for performing managerial functions. The author
has examined the components of deontological competence (motivation and value-based, cognitive, activity-
based) and the criteria of forming education managers’ deontological competence at university master’s level. The
system of education managers’ deontological training at universities is theoretically substantiated and presented
through the goal-based, content-oriented, procedural, methodological, evaluation and result-based components.
Organizational and methodological conditions of education managers’ deontological training at universities have
been determined. The effectiveness of the methodology of education managers’ deontological training at
universities has been tested. The pedagogical experiment has demonstrated that all the components of
deontological competence of education managers have a positive formation dynamics.
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