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2. Development of emotional intelligence of the future psychologists in the process of professional preparation.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено вивченню можливості розвитку емоційного інтелекту майбутніх психологів у
процесі їх професійної підготовки. Розглянуто основні підходи до розуміння сутності емоційного інтелекту
та особливостей його структури, визначено зміст поняття "емоційний інтелект" та розроблено його
концептуальну модель на підставі структурно-інтегративного підходу. Емоційний інтелект розуміється як
особлива форма організації індивідуального емоційного досвіду у вигляді наявних емоційних структур,
породжуваного ними емоційного простору відображення і емоційних репрезентацій, які будуються в межах
цього простору. Показано, що ЕІ є професійно важливою якістю практичного психолога. Результати
дослідження емоційного інтелекту практичних психологів обумовлюють необхідність подальшого розвитку
його компонентів для оптимізації професійної діяльності фахівців даної галузі. Констатувальний етап
дослідження визначив, що у більшості майбутніх психологів емоційний інтелект не досягає необхідного
рівня, існує необхідність його розвитку для підвищення результативності та ефективності професійної



діяльності студентів - майбутніх психологів. Запропоновано програму розвитку емоційного інтелекту
майбутніх психологів, яка ґрунтується на системному підході та передбачає одночасну дію на всі складові ЕІ,
включає аудиторні заняття і самостійну роботу студентів, має ряд блоків та етапів. Програма, спрямована на
отримання студентами-психологами нового емоційного досвіду, навичок його переробки и засвоєння.
Експериментально підтверджено, що реалізація цієї програми достовірно підвищила рівень розвитку
емоційного інтелекту майбутніх психологів.

2. This thesis is devoted to examination of development of the emotional intelligence of the future psychologists
during their professional education. Not only the main approaches to the understanding the substance of the
emotional intelligence and its structure were reviewed during this research, but also we defined the content of the
emotional intelligence (EI) as a term and developed its model, based on the structure-interrogative approach. EI
can be defined as a special form of an individual emotional experience in the form of individual emotional
structures, generated emotional reflection expanse and emotional representations, build in terms of this expanse.
Proven, that the EI is a professionally important quality for a practical psychologist. By the results of a pilot study
there is a lack of the development of an emotional intelligence of the practical psychologists, which can be a
reason for serious difficulties in professional duties. The results of the final experiment have proven that most of
the future psychologists' emotional intelligence level is lower than required for successful professional activities;
there is a necessity of EI level development for their performance and professional effectiveness to increase. We
present the training program for the development of emotional intelligence. The effectiveness of the program is
confirmed by the forming experiment results (the quantity of the students with higher level of EI has significantly
increased).
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